
Frecuentemente se escucha que la disminución de las tasas de interés 
de los préstamos permitirá desarrollar el sector agropecuario y alcan-
zar la seguridad alimentaria del país (un objetivo de política pública 
con el que ASOFIN se identifica plenamente, y a cuyo cumplimiento 
intenta contribuir).

Entonces, el debate se da entre quienes argumentan la necesidad 
de bajar las tasas de interés y los que contra-argumentan en sentido 
contrario. Pero éste es un falso debate. La disminución de la tasa de 
interés de los préstamos al sector agropecuario no funcionará como 
un “milagro”, es decir, no incrementará automáticamente la produc-
ción agropecuaria y la seguridad alimentaria.

En el pasado, la formulación y aplicación de políticas públicas 
sobre supuestos apresurados nos llevaron a resultados que no deseá-
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LAS TASAS DE INTERÉS  Y EL APOYO 

AL SECTOR AGROPECUARIO

Mora
El índice de mora de las asociadas de ASOFIN presen-
ta un nuevo record llegando a 0.95%, constituyéndose 
en uno de los más bajos de los últimos años, además de 
ser el menor de todo el Sistema Financiero Boliviano.

Previsiones
La previsión constituida respecto a la cartera en mora, 
llega actualmente a 590%, lo que significa que por cada 
unidad de boliviano que se encuentra impago, hay casi 
6 unidades de boliviano de respaldo.  

Editorial
Tasa de crecimiento de cartera agropecuaria 2011 de 
las microfinancieras reguladas es 142%, significativa-
mente mayor respecto a 21% de la banca comercial. �

(pasa a la página 2)

MILLONES DE DÓLARES PARA EL 
SECTOR AGROPECUARIO,  FUERON 
DESEMBOLSADOS POR LAS ENTIDADES 
MICROFINANCIERAS REGULADAS.

CIFRAS DE LAS MICROFINANZAS Socios de ASOFIN

Cartera  $us 2.632 millones 

Prestatarios  639.778 Clientes 

Depósitos  $us 2.466 millones 

Cuentas de depositantes  2.432.179 Cuentas 

Total Sucursales y Agencias  548 

Agencias Urbanas  348 

Agencias Rurales  200 

Empleados  11,052 
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bamos. Por ejemplo, hace algunos años se pensaba que la masificación del 
microcrédito eliminaría o al menos disminuiría la pobreza. ¿Cuál fue el re-
sultado? Hoy se tiene un sistema microfinanciero sólido y maduro, por una 
parte, y miles de microempresarios que mejoraron su situación económica y 
social, por la otra, pero la pobreza persiste. Lo que pasa es que las interven-
ciones exitosas de microcrédito, por sí solas, no podían, pueden o podrán, en 
ningún contexto, resolver los problemas de pobreza. 

Un error equivalente podría gestar una política pública de resultados in-
fructuosos, sobre la base de la proposición: “disminución de la tasa de interés 
produce necesariamente un aumento de la producción agropecuaria y genera 
seguridad alimentaria”. En realidad, esta afirmación merece un estudio más 
detallado. Todos queremos eliminar la pobreza y alcanzar la seguridad ali-
mentaria, pero la forma de alcanzar estas metas requiere de análisis y cons-
trucción colectivos. En esta perspectiva, es clave que nos hagamos las si-
guientes preguntas: ¿dónde estamos? y ¿qué podemos hacer cada uno de los 
actores involucrados en este asunto?  

El cuadro muestra que la tasa de crecimiento de la cartera agropecuaria 
entre 2006 y 2011 fue de 13,7% anual, mientras que la cartera total aumentó 
en 19,8% anual. Existen 6,1 puntos de diferencia. También puede observarse 
que, aunque en términos absolutos el financiamiento al sector aumenta (de 
256 a 459 millones de dólares), su participación en la cartera total muestra 
una tendencia decreciente, pues baja de 8% en 2006 (y 10% en el quinquenio 
precedente) a 5% y 6% en los años siguientes.

Surgen, entonces, las siguientes preguntas: ¿Por qué la cartera del sector 
agropecuario crece más lentamente que la cartera general? ¿Es un problema 
de inadecuación de la oferta, un problema de demanda o un problema estruc-
tural del sector? 

El año pasado, en los meses en que el país vivió una ola de desabasteci-
miento de alimentos, se escuchó con frecuencia la siguiente declaración: “No 
existe producción suficiente, porque el financiamiento crediticio no fluye al 
sector agropecuario”.  

La verdad es que existe una amplia gama de productos para los diferen-
tes tipos de requerimientos del sector agropecuario. Por supuesto, la gran 
empresa agropecuaria cuenta con sus propios sistemas de financiamiento: 
generalmente recurre a la banca comercial. Los pequeños productores acce-
den al financiamiento de las entidades de microfinanzas, o al que se origina 
en  las ofertas del Estado (BDP, Banco de la Unión) e inclusive, en ciertos 
casos, también de los bancos. Este acceso se da en condiciones cada vez más 
competitivas y a tasas de interés decrecientes, una tendencia que continuará, 
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dada la decisión estratégica de las instituciones microfinan-
cieras de apoyar al sector productivo. Sin embargo, esto no 
ha incrementado la importancia de la cartera agropecuaria, 
y, en opinión de ASOFIN,  no lo hará. La disminución de 
tasas no puede garantizar el aumento de crédito al sector 
agropecuario y consiguientemente el aumento de la produc-
ción agropecuaria. 

El bajo nivel de las colocaciones tampoco es un proble-
ma de demanda. Ha existido, existe y existirá una demanda 
de crédito agropecuario. El problema está en que no puede 
realizarse, y no porque las tasas sean altas, sino por otros 
factores de orden estructural, como tecnología, mercado, 
riego, caminos, seguridad jurídica,  todos los cuales vuel-
ven imprescindible la articulación de políticas públicas y la 
reorientación de la inversión pública nacional y regional, 
de modo que ellas respalden los requerimientos del sector 
productivo, y acompañen su inserción en los mercados na-
cionales y externos.

El Estado se encuentra llamado a crear infraestructura 
productiva, a ofrecer seguridad jurídica para las inversiones 
en gran y pequeña escala, a adoptar políticas públicas que 
respondan a una visión estratégica de largo plazo. Y debe 

evitar dar, al mercado y a los actores, señales coyunturales, 
contradictorias, etc., como aconteció por ejemplo en materia 
de comercialización y autorizaciones de exportación. Otro 
campo en el que Estado puede y debe intervenir proacti-
vamente es el constituido por los instrumentos de apoyo al 
desarrollo sostenido del sector agropecuario, como seguros, 
fondos de garantía, mecanismos de compensación, etc. 

Aun así, un mayor acceso a los recursos de crédito y me-
joras en las intervenciones públicas podrían resultar infruc-
tuosos si no se producen cambios en la productividad pri-
maria, en los procesos de trasformación y comercialización, 
y si no se ejecutan soluciones agroindustriales sostenibles y 
de gran escala.

En fin, lo cierto es que para avanzar hacia la seguridad 
alimentaria, para mejorar cuantitativamente y cualitativa-
mente la producción agropecuaria, es preciso superar el fal-
so debate sobre las tasas de interés. Por el contrario, lo que 
se necesita es un trabajo conjunto entre el sector productivo, 
el sector financiero y el Estado, que genere una agenda pú-
blica/privada, estratégica y de largo plazo, que sea seguida 
por todos los bolivianos.

SITUACIÓN DE LA CARTERA AGROPECUARIA EN EL SISTEMA FINANCIERO NACIONAL
(en miles de $us)

TIPO DE ENTIDAD FINANCIERA 2006 2007 2008 2009 2010 2011

SISTEMA BANCARIO COMERCIAL 193,644 190,378 184,791 177,367 195,102 235,313

SISTEMA MICROFINANCIERO REGULADO 34,621 42,257 52,954 66,508 66,123 160,114

BANCOS MICROFINANZAS 13,621 17,309 23,949 27,222 30,973 65,575

FFP MICROFINANZAS 21,000 24,948 29,005 39,286 35,150 94,539

IFD 28,324 26,367 39,281 32,728 43,757 63,681

TOTAL CARTERA AGROPECUARIA 256,589 259,003 277,026 276,603 304,982 459,108

TOTAL CARTERA SFN 3,234,963 3,814,559 4,586,199 5,184,842 6,289,319 7,970,414

PARTICIPACIÓN CARTERA AGROPECUARIA 8% 7% 6% 5% 5% 6%
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Reynaldo Marconi es Secretario Ejecutivo de ASOFIN.

FUENTE: ASFI, ASOFIN Y FINRURAL

Las entidades especializadas de microfinanzas, agrupadas en ASOFIN, registran 
tasas de incrementos mayores para la cartera agropecuaria dentro el sistema 
financiero nacional llegando a 142%, cuando la banca comercial presenta una 
tasa de incremento de 21% y las IFDs 51%, durante el 2011 respecto a 2010.



CUENTAS / ENTIDAD: BANCO
SOL

BANCO LOS 
ANDES

BANCO 
FIE

PRODEM ECO 
FUTURO

FORTA-
LEZA

FASSIL COMU-
NIDAD

AGRO 
CAPITAL

TOTAL 
ASOFIN

BANCOS 
(1) 

ACTIVO 762,584 623,896 747,803 607,942 186,306 129,689 316,646 62,289 18,171 3,455,326 9,056,345
Disponibilidades 75,628 72,408 92,478 107,330 17,155 15,373 88,774 7,636 1,468 478,249 1,813,515
Inversiones Temporarias 66,383 69,831 55,700 33,786 11,026 11,431 21,686 5,571 117 275,532 1,881,571
Cartera 591,431 453,608 586,273 451,134 152,419 93,917 191,582 47,448 14,645 2,582,456 4,926,594
	 Cartera bruta 602,772 460,558 601,936 460,859 155,113 95,953 190,718 48,346 15,296 2,631,552 5,059,753
	 Cartera vigente 597,526 452,933 595,478 453,534 152,002 93,140 190,038 47,630 15,093 2,597,374 4,851,268
	 Cartera vencida 3,406 1,990 2,712 3,718 1,457 618 399 238 41 14,580 18,360
	 Cartera en ejecucion 1,557 1,097 1,389 2,207 1,013 1,652 0 0 125 9,040 47,509
	 Cartera reprogramada o restructurada vigente 243 4,118 2,059 1,044 518 353 279 416 37 9,067 101,236
	 Cartera reprogramada o restructurada vencida 18 278 109 215 56 65 2 0 0 743 2,661
	 Cartera reprogramada o restructurada en ejecución 21 141 189 142 67 125 0 62 0 748 38,719
	 Productos devengados por cobrar cartera 7,418 4,538 6,126 6,950 2,650 1,259 2,383 539 184 32,047 37,975
	 (Prevision para cartera incobrable) -18,759 -11,489 -21,789 -16,675 -5,344 -3,296 -1,519 -1,437 -836 -81,143 -171,134
Otras cuentas por cobrar 6,062 5,627 3,767 5,128 1,816 1,289 3,822 177 72 27,761 57,538
Bienes realizables 3 0 0 0 0 1 0 0 0 4 2,378
Inversiones permanentes 5,865 3,526 80 468 50 3,695 1,293 25 279 15,280 182,530
Bienes de uso 13,811 15,745 8,768 7,654 3,211 3,670 5,951 1,293 1,434 61,536 161,750
Otros activos 3,399 3,151 737 2,443 629 314 3,537 140 156 14,507 30,469
Fideicomisos constituídos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PASIVO 710,955 558,655 686,916 543,999 170,170 109,044 296,528 54,750 8,804 3,139,821 8,312,396
Obligaciones con el publico 556,728 447,309 510,069 453,379 118,381 98,482 235,609 44,858 0 2,464,815 7,527,147
	 A la vista 632 16,586 207 8,540 1 381 21,387 0 0 47,734 2,426,985
	 Por cuentas de ahorro 177,970 139,000 188,804 198,745 46,554 25,350 70,676 7,385 0 854,484 2,416,480
	 A plazo 118,629 136,234 86,633 97,625 31,483 29,768 88,229 34,500 0 623,101 1,182,957
	 Restringidas 2,957 8,097 5,668 11,781 448 4,386 768 2,662 0 36,767 254,401
	 A plazo, con anotación en cuenta 242,470 139,577 217,934 127,759 38,022 36,758 48,089 0 0 850,609 1,136,261
	 Cargos devengados por pagar 14,071 7,814 10,825 8,929 1,873 1,838 6,460 310 0 52,119 110,063
Obligaciones con instituciones fiscales 198 1,364 314 272 0 22 0 0 0 2,169 20,968
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 66,080 29,088 83,020 33,657 30,655 6,337 49,317 8,810 7,170 314,135 267,944
Otras cuentas por pagar 24,272 15,677 21,753 13,881 6,308 2,722 3,740 675 1,398 90,426 158,117
Previsiones 21,911 4,971 17,257 15,794 4,082 1,163 1,812 407 236 67,634 134,343
	 Para activos contingentes 2 1 7 62 0 87 0 4 0 162 7,382
	 Genéricas Voluntarias 15,243 2,468 13,355 11,072 2,290 0 906 0 0 45,334 55,189
	 Genérica Cíclica 6,666 2,468 3,895 4,143 1,792 1,076 906 403 236 21,585 59,132
	 Para deshaucio y otras 35 518 0 0 0 0 0 552 12,639
Titulos de deuda en circulación 25,409 35,348 44,224 0 6,002 0 0 0 0 110,982 0
Obligaciones subordinadas 15,493 0 9,907 0 4,742 317 6,048 0 0 36,508 36,535
Obligaciones con empresas con participación estatal 863 24,899 372 27,016 0 0 0 0 0 53,150 167,343
PATRIMONIO 51,629 65,241 60,887 63,943 16,135 20,645 20,119 7,539 9,366 315,505 743,949
Capital social 32,029 50,088 30,773 33,135 11,319 10,328 14,577 3,214 1,463 186,926 489,277
Aportes no capitalizados 246 5,531 9,916 757 129 6,493 1,478 1,604 907 27,060 39,201
Ajustes al patrimonio 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Reservas 16,365 7,815 18,099 3,311 1,487 676 3,724 2,101 3,323 56,901 161,444
Resultados acumulados 2,989 1,806 2,099 26,741 3,201 3,148 340 621 3,674 44,618 54,027
CUENTAS CONTINGENTES 298 2,815 2,657 7,942 0 10,334 17 2,021 0 26,085 1,177,947
ESTADO DE RESULTADOS
+ Ingresos financieros 18,937 10,690 16,784 12,908 5,027 3,026 5,654 911 597 74,534 74,895
- Gastos financieros -3,243 -1,775 -3,137 -1,474 -780 -471 -1,738 -282 -66 -12,963 -13,315
RESULTADO FINANCIERO BRUTO 15,695 8,916 13,647 11,434 4,247 2,555 3,916 629 532 61,571 61,579
+ Otros ingresos operativos 512 944 993 1,491 249 224 1,211 38 14 5,674 42,521
- Otros gastos operativos -567 -229 -140 -102 -99 -89 -184 -6 -7 -1,422 -12,650
RESULTADO DE OPERACIÓN BRUTO 15,640 9,631 14,500 12,823 4,397 2,690 4,943 662 538 65,823 91,450
+ Recuperación de activos financieros 943 16,700 4,005 855 478 87 1,934 46 121 25,170 14,657
- Cargos por incobrabilidad -2,276 -17,083 -6,148 -2,227 -760 -448 -2,298 -72 -105 -31,417 -24,695
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 14,307 9,249 12,357 11,450 4,115 2,328 4,578 636 555 59,575 81,412
-Gastos de administración -11,315 -7,449 -10,015 -9,399 -3,014 -1,905 -4,244 -533 -525 -48,399 -57,888
RESULTADO DE OPERACIÓN NETO 2,992 1,800 2,342 2,051 1,101 423 334 103 29 11,177 23,524
+/- Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor -3 7 7 1 0 17 6 0 0 35 516
RESULTADO  DESPUES DE AJUSTE POR DIF. DE CAMBIO Y MANT. DE VAL. 2,989 1,806 2,350 2,052 1,102 440 340 103 29 11,211 24,040
+/- Resultado extraordinario 0 0 49 0 0 0 0 0 49 0
RESULTADO NETO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES ANTERIORES 2,989 1,806 2,399 2,052 1,102 440 340 103 30 11,261 24,040
+/- Resultado de ejercicios anteriores 0 0 0 -6 7 -30 0 -3 -5 -37 -119
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTE CONT. POR INFLACION 2,989 1,806 2,399 2,046 1,108 411 340 100 25 11,223 23,921
+/- Ajuste por inflación 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 2,989 1,806 2,399 2,046 1,108 411 340 100 25 11,223 23,921
- IUE 0 -300 0 -329 0 0 0 0 -629 -4,202
RESULTADO NETO DE LA GESTION 2,989 1,806 2,099 2,046 779 411 340 100 25(2) 10,594 19,718

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL, BANCO LOS ANDES PROCREDIT y BANCO FIE por ser entidades especializadas en microfinanzas 
(2) Dado a que el tipo de cambio no tuvo variación durante el mes de febrero de 2012, Agrocapital no genera ningún ingreso o egreso por variación del tipo de cambio del dólar americano. El Patrimonio aumenta en $us.24.757 principalmente por las utilidades de febrero 2012
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n INDICADORES AL 29|02|2012 n

INDICADORES / ENTIDAD BANCO
SOL

BANCO LOS 
ANDES

BANCO 
FIE

PRODEM ECO 
FUTURO

FORTA-
LEZA

FASSIL COMU-
NIDAD

AGRO 
CAPITAL

TOTAL
ASOFIN

BANCOS
(1)

ESTRUCTURA DE ACTIVOS 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Total activo 18.62% 22.80% 19.82% 23.21% 15.13% 20.67% 34.88% 21.20% 8.72% 21.82% 40.80%
Cartera / Total activo 77.56% 72.71% 78.40% 74.21% 81.81% 72.42% 60.50% 76.17% 80.59% 74.74% 54.40%
Otras cuentas por cobrar / Total activo 0.79% 0.90% 0.50% 0.84% 0.97% 0.99% 1.21% 0.28% 0.40% 0.80% 0.64%
Bienes realizables/ Total activo 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.03%
Inversiones permanentes / Total activo 0.77% 0.57% 0.01% 0.08% 0.03% 2.85% 0.41% 0.04% 1.54% 0.44% 2.02%
Bienes de uso / Total activo 1.81% 2.52% 1.17% 1.26% 1.72% 2.83% 1.88% 2.08% 7.89% 1.78% 1.79%
Otros activos / Total activo 0.45% 0.51% 0.10% 0.40% 0.34% 0.24% 1.12% 0.22% 0.86% 0.42% 0.34%
RESULTADOS INGRESOS Y GASTOS (anualizados)
Resultado neto / (Activo + contingente) promedio - ROA 2.38% 1.79% 1.70% 2.04% 2.63% 1.80% 0.66% 0.94% 0.81% 1.87% 1.16%
Resultado neto / Activo promedio 2.38% 1.80% 1.71% 2.07% 2.63% 1.95% 0.66% 0.98% 0.81% 1.88% 1.30%
Resultado neto / Patrimonio promedio - ROE 33.53% 16.00% 20.45% 19.48% 26.91% 14.39% 10.21% 7.99% 1.59% 20.04% 15.66%
Ingresos financieros / (Activo + contingente) promedio 15.06% 10.58% 13.62% 12.88% 16.98% 13.29% 11.00% 8.60% 19.49% 13.13% 4.39%
Ingresos financieros / Cartera bruta promedio 19.11% 14.04% 17.03% 16.97% 20.02% 19.25% 18.62% 11.38% 23.08% 17.27% 8.87%
Ingresos por cartera / Cartera bruta promedio (6) 18.81% 13.84% 16.88% 16.82% 19.95% 18.68% 18.33% 11.07% 23.07% 17.05% 7.44%
Gasto neto por incobrabilidad / Cartera bruta promedio 1.34% 0.50% 2.17% 1.80% 1.12% 2.30% 1.20% 0.32% -0.62% 1.45% 1.19%
Otros ingresos operativos / Cartera bruta promedio 0.52% 1.24% 1.01% 1.96% 0.99% 1.42% 3.99% 0.48% 0.52% 1.31% 5.04%
Gastos financieros / Pasivos con costo promedio (4) 2.95% 2.06% 2.95% 1.78% 3.11% 2.69% 3.68% 3.20% 5.39% 2.67% 1.00%
Gastos de captaciones / Captaciones promedio (7) 2.60% 1.95% 2.28% 1.72% 2.51% 2.68% 4.05% 3.18% N/A 2.39% 1.44%
GASTOS ADMINISTRATIVOS (anualizados)
Gastos de administración / Cartera bruta promedio 11.42% 9.78% 10.16% 12.36% 12.00% 12.12% 13.98% 6.65% 20.31% 11.21% 6.86%
Gastos de administración / (Activo +Contingente) promedio 9.00% 7.37% 8.13% 9.38% 10.18% 8.37% 8.26% 5.03% 17.15% 8.53% 3.39%
Gastos de administración / Total  gastos 65.02% 28.08% 50.75% 71.20% 60.50% 65.79% 50.18% 59.70% 74.76% 51.06% 51.58%
Gastos de personal / Total gastos de administración 56.29% 48.10% 65.85% 63.95% 61.64% 55.74% 55.56% 62.87% 58.29% 58.84% 44.72%
Depreciación y amortizaciones / Total gastos de administración 5.28% 10.11% 2.90% 4.78% 4.66% 5.36% 8.67% 4.86% 7.24% 5.71% 6.82%
Otros gastos administración  / Total gastos de administración 38.43% 41.78% 31.25% 31.27% 33.70% 73.06% 35.77% 32.27% 34.48% 35.45% 48.46%
(Gastos adm+IUE)/(Ing.financieros+Otros ing.operativos(541,542 y 545)) 58.21% 64.20% 58.02% 65.31% 63.36% 58.64% 64.29% 56.20% 86.04% 61.37% 57.63%
CALIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS
Cartera vigente / Cartera bruta 99.17% 99.24% 99.27% 98.64% 98.33% 97.44% 99.79% 99.38% 98.91% 99.05% 97.88%
Cartera vencida / Cartera bruta 0.57% 0.49% 0.47% 0.85% 0.98% 0.71% 0.21% 0.49% 0.27% 0.58% 0.42%
Cartera en ejecución / Cartera bruta 0.26% 0.27% 0.26% 0.51% 0.70% 1.85% 0.00% 0.13% 0.82% 0.37% 1.70%
Productos devengados por cobrar cartera/ Cartera bruta 1.23% 0.99% 1.02% 1.51% 1.71% 1.31% 1.25% 1.11% 1.20% 1.22% 0.75%
Cartera en mora según balance (9) / Cartera bruta 0.83% 0.76% 0.73% 1.36% 1.67% 2.56% 0.21% 0.62% 1.09% 0.95% 2.12%
(Cartera en mora + Bienes realizables) / Cartera bruta 0.83% 0.76% 0.73% 1.36% 1.67% 2.57% 0.21% 0.62% 1.09% 0.95% 2.17%
Cartera+contingente con calificaciónA / (Cartera bruta+Contingente) 98.87% 96.56% 98.91% 97.54% 96.88% 94.41% 99.29% 98.46% 98.07% 97.97% 94.93%
Cartera+contingente con calificaciónB / (Cartera bruta+Contingente) 0.20% 2.11% 0.32% 0.91% 1.39% 2.67% 0.50% 1.30% 0.82% 0.90% 2.05%
Cartera+contingente con calificaciónC / (Cartera bruta+Contingente) 0.11% 0.26% 0.09% 0.25% 0.36% 0.70% 0.12% 0.04% 0.16% 0.19% 0.61%
Cartera+contingente con calificaciónD / (Cartera bruta+Contingente) 0.03% 0.35% 0.02% 0.13% 0.09% 0.21% 0.03% 0.00% 0.06% 0.11% 0.44%
Cartera+contingente con calificaciónE / (Cartera bruta+Contingente) 0.03% 0.16% 0.04% 0.12% 0.11% 0.38% 0.04% 0.05% 0.06% 0.09% 0.23%
Cartera+contingente con calificaciónF / (Cartera bruta+Contingente) 0.76% 0.56% 0.61% 1.06% 1.17% 1.62% 0.03% 0.14% 0.83% 0.74% 1.56%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0.05% 0.99% 0.39% 0.30% 0.41% 0.57% 0.15% 0.99% 0.24% 0.40% 2.82%
Cartera reprogramada en mora / Cartera reprogramada 14.03% 9.23% 12.65% 25.46% 19.23% 35.05% 0.75% 12.98% 0.38% 14.12% 29.01%
N° de clientes en mora / Total clientes de crédito 2.10% 2.39% 2.26% 3.41% 3.60% 4.70% 0.41% 0.64% 3.10% 2.47% S/D
N° clientes reprogramados / Total clientes de crédito 0.07% 1.75% 0.23% 0.32% 0.78% 0.52% 0.15% 1.07% 0.06% 0.37% S/D
SOLVENCIA
Previsión constituida (2) / Cartera en mora según balance 812.94% 468.44% 887.58% 508.65% 363.42% 181.24% 830.92% 614.37% 644.26% 590.26% 273.05%
Previsión constituida (2) / Cartera C, D, E, F 723.39% 266.71% 848.98% 439.73% 350.87% 143.76% 810.17% 1567.51% 633.47% 491.91% 165.24%
Previsión constituida (2) / Previsión requerida según entidad 465.96% 210.66% 214.19% 392.61% 234.85% 159.66% 284.81% 352.59% 205.75% 285.53% S/D
Previsión constituida (2) / Patrimonio 78.77% 25.18% 64.13% 49.97% 58.42% 21.60% 16.56% 24.47% 11.44% 46.98% 39.36%
Previsión constituida (2) / Cartera bruta 6.75% 3.57% 6.49% 6.93% 6.08% 4.65% 1.75% 3.82% 7.01% 5.63% 5.79%
Previsión constituida (8) / Cartera bruta 4.22% 3.03% 4.27% 4.53% 4.60% 4.65% 1.27% 3.82% 7.01% 3.91% 4.70%
Patrimonio / Total activo 6.77% 10.46% 8.14% 10.52% 8.66% 15.92% 6.35% 12.10% 51.55% 9.13% 8.21%
Coeficiente de adecuación patrimonial (puro) 11.02% 12.27% 11.52% 10.60% 13.46% 13.80% 12.62% 14.73% 32.88% 11.85% S/D
Cartera en mora neta(3) / Patrimonio -69.08% -19.80% -56.90% -40.15% -42.34% -9.68% -14.57% -20.48% -9.67% -39.02% -24.95%
Bienes realizables / Patrimonio 0.01% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.32%
LIQUIDEZ
Disponibilidades/ Obligaciones con el público 13.56% 15.33% 18.12% 22.34% 14.49% 15.61% 37.68% 17.02% N/A 18.99% 23.57%
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Obligaciones con el público 25.47% 30.12% 29.03% 29.37% 23.80% 27.22% 46.88% 29.44% N/A 29.94% 48.02%
(Disponibilidades +Inversiones temporarias) / Pasivo 19.97% 25.46% 21.57% 25.94% 16.56% 24.58% 37.25% 24.12% 18.00% 24.01% 44.45%
(Disponibilidades+Inversiones temporarias) / Pasivo con el público a la vista y en caja de ahorros 79.51% 91.42% 78.40% 68.08% 60.53% 104.17% 119.98% 178.84% N/A 83.55% 76.29%
OTROS DATOS
Saldo de cuentas castigadas (5) ( en miles de $US) 17,849 14,604 5,626 8,267 7,326 1,639 2,334 915 1,516 60,077 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2012 (5) (en miles de $US) -131 234 -56 -92 140 -1 49 -38 -21 84 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2011 (5) (en miles de $US) 439 591 549 895 522 241 526 -99 110 4,826 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2010 (5) (en miles de $US) 1,503 1,828 1,579 396 773 24 387 S/D -152 6,338 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2009 (5) (en miles de $US) 386 2,175 493 329 4,121 46 194 S/D 84 7,828 11,255
Monto de cuentas castigadas el 2008 (5) (en miles de $US) -17 621 290 457 475 118 -71 S/D 21 1,894 S/D
Saldo de crédito promedio por cliente (en $US) 3,488 8,818 3,338 3,941 3,306 6,931 4,384 25,951 1,345 4,113 S/D
Número de oficinas/sucursales/agencias urbanas 59 61 82 40 33 21 62 3 6 367 S/D
Número de oficinas/sucursales/agencias rurales 12 8 39 64 35 3 14 0 6 181 S/D
Número de cajas externas urbanas 99 12 11 30 5 1 29 0 0 187 S/D
Número de cajas externas rurales 1 1 1 6 0 0 0 0 0 9 S/D
Número de puntos de atención urbanos 0 0 0 4 0 37 0 0 0 41 S/D
Número de puntos de atención rurales 0 0 0 6 19 2 0 0 0 27 S/D
Número de oficinas recaudadoras urbanas 4 0 8 36 0 0 0 0 0 48 S/D
Número de oficinas recaudadoras rurales 0 0 0 6 0 0 0 0 0 6 S/D
Número de empleados 2,054 1,437 2,421 2,347 822 546 1,201 97 127 11,052 S/D
Numero de empleados en contacto con el cliente 1,602 1,013 1,754 1,608 602 244 911 48 80 7,862 S/D
Numero de cajeros automaticos propios 140 63 16 95 0 0 92 4 0 410 S/D

(1) En Bancos no se incluye a BANCOSOL, BANCO LOS ANDES PROCREDIT y BANCO FIE por ser entidades especializadas en microfinanzas 							     
(2) Previsión de cartera y contingente + previsión genérica voluntaria+previsión cíclica											         
(3)Cartera en mora s/balance - Prev.constituida (en miles de$US)	 -35,667	 -12,919	 -34,647	 -25,670	 -6,832	 -1,999	 -2,930	 -1,544	 -905	 -123,113	 -185,589
(4) Obligaciones con el público + Obligaciones con bancos y entidades financieras + Obligaciones subordinadas+Obligaciones con empresas con particación estatal						    
(5) De la cartera de créditos											         
(6) y (7) Representan la tasa de interes activa y pasiva promedio, respectivamente											         
(8) Se excluye la previsión genérica voluntaria											         
(9) Mora según balance = cartera vencida + cartera en ejecución											         
S/D Sin datos      N/A No Aplica											         





n CAPTACIONES DEL PÚBLICO (en miles de $us) n
	 No considera los cargos financieros por pagar

n CAJAS DE AHORRO n

n NÚMERO DE CLIENTES CON DEPÓSITOS EN LAS ENTIDADES DE ASOFIN n
	 Cuentas de ahorro y DPF
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n CARTERA BRUTA (en miles de $us) n

n CLIENTES DE CRÉDITO n

n NÚMERO DE CLIENTES DE CRÉDITO n
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Nuestros asociados 

Banco FIE inauguró su agencia en la población de Achocalla del departamento de 
La Paz con el propósito de incluirla en su red de oficinas a nivel nacional, brindando 
servicios financieros de forma personalizada y oportuna, y en las mismas condicio-
nes que se otorga en las grandes ciudades. 

La apertura de la Agencia Achocalla también beneficiará a otras zonas de la ciu-
dad de El Alto como las urbanizaciones del Distrito II, Senkata, Alto Achocalla, 
Alpacoma, Junthuma, San Felipe de Seke, entre otras. 

La apertura de esta oficina, responde a la política de expansión geográfica de la 
entidad, orientada a llegar a todas las regiones del país, promoviendo la inclusión 
financiera. Al cierre de febrero 2012, se cuentan con 41 oficinas distribuidas en el 
área rural y ciudades intermedias de Bolivia. 

El Banco Los Andes ProCredit comprometido con la conformación de un equipo de 
trabajo con altos estándares profesionales y sólidos principios y valores, lleva ade-
lante su “Programa de Aprendizaje” orientado a identificar y formar a potenciales 
funcionarios del Banco.

Este Programa se enmarca en la filosofía y los valores éticos en los cuales se fun-
damenta nuestro desempeño laboral y la relación con nuestros funcionarios y clientes.

Luego de seleccionar en todo el país a profesionales con alto potencial de de-
sarrollo, el Banco les ofrece un entrenamiento teórico-práctico que está a cargo de 
facilitadores especializados en diversas áreas vinculadas a la banca. De esta manera, 
los participantes tienen la oportunidad de explorar un pensum multidisciplinario 
que les permite entender el funcionamiento del sistema financiero desde su esencia, 
además de desarrollar un sentido crítico en temas como la responsabilidad social y 
la educación financiera, a través del claro entendimiento del rol y los efectos que 
genera la intermediación financiera en la economía del país.

El F.F.P Prodem ha desarrollado, en alianza con la empresa Go-Media, una herra-
mienta con la que sus clientes pueden realizar transacciones financieras en cualquier 
lugar y en cualquier momento a través de su teléfono celular, de forma segura y 
confiable sin la obligación de apersonarse físicametne a una entidad. Este servicio 
permite realizar: (i) Consulta de saldos de caja de ahorros y de cuota de crédito, (ii) 
Transferencia entre cuentas de caja de ahorro, y (iii) Pago de créditos. 

Cualquier cliente que cuente con una línea de telefonía móvil en Bolivia Entel, 
Viva y Tigo, puede acceder a esta herramienta sin costo alguno, beneficiándose al 
reducir costos de transporte y ahorro de tiempo de desplazamiento para llegar a la 
población más cercana que cuente con una agencia del F.F.P. Prodem. 
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NOTICIAS DE LAS ENTIDADES ASOCIADAS

Banco FIE abre su agencia en Achocalla 

Banco Los Andes

Banca Móvil (Celuprodem)



Novedades

El Mix Market es un reconocimiento anual a las instituciones de Microfinanzas 
que reportan sus datos financieros auditados 2010 junto con la certificación de 
riesgo del mismo ejercicio.

Autorizando la difusión de sus estados financieros en el portal, se recibe el 
Certificado de Transparencia de 5 diamantes que anualmente entrega Mix Market.

Las instituciones reconocidas son: Agrocapital, Banco Sol, Banco Los Andes 
ProCredit, Ecofuturo S.A. FFP, Fortaleza S.A. FFP, Fassil S.A. FFP, Banco Fie 
S.A., Prodem S.A. FFP.

INFORMACIÓN DE INTERÉS
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Mix Market 

Reconocimiento anual

Calendario de eventos 
de microfinanzas - gestión 2012

EVENTO LUGAR FECHA ORGANIZADOR
PATROCINADOR

II Foro Latinoamericano 
de Desempeño Social Lima, Perú 17, 18 de abril 

de 2012

COPEME, REDCAMIF, FOROLA-
CFR, PROYECTO MISION
http://eventos.forolacfr.org/ 

Gestión Integral de 
Excelencia para 

Instituciones de Microfi-
nanzas en América Latina

Buenos 
Aires, 

Argentina

17 al 20 de 
abril de 2012

ALIDE
 www.alide.org.pe

Microfinanciamiento 
Transformacional 

Latinoamérica

Ciudad de 
México, 
México

21 al 23 de 
mayo de 2012

Hanson Wade
http://microfinance-latam.com./en-
espaol/acerca-del-evento

Seminario Internacional de 
Microfinanzas

Salvador 
de Bahía, 

Brasil

30 de mayo al 
1 de junio 
de 2012 

Banco do Nordeste do Brasil
www.bnb.gov.br

Reunión anual del Grupo 
de Trabajo de Desempeño 

Social

Mar Muerto, 
Jordania

6 y 7 de junio 
de 2012

Fondo de Desarrollo y Empleo de 
Jordania
Social Performance Task Force
http://www.sptf.info/sp-task-force/
events/event/34

XV Foro Interamericano 
de la Microempresa

Bridgetown, 
Barbados

1 al 3 de 
octubre de 

2012

Banco Interamericano de Desarrollo
http://events.iadb.org/calendar/event-
Detail.aspx?lang=es&id=3377
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