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Editorial

ASOFIN LLEVO ADELANTE LA PRIMERA
FERIA DEL CREDITO PRODUCTIVO

a Asociacion de Entidades Financieras Especializadas en

Microfinanzas (ASOFIN), en el marco de sus objetivos institucionales,

dentro de los cuales se encuentra el “disefiar politicas orientadas
a preservar y precautelar los intereses y prioridades del sector de
microfinanzas en el proceso de desarrollo nacional” y en cumplimiento
a sus funciones especificas de “facilitar, proponer, disefiar y gestionar la
ejecucion de programas orientados a fortalecer el desarrollo del sector” y
“brindar servicios de interés comun o especifico que esté en condiciones
de otorgarlos a sus afiliadas, sean estos sobre aspectos econdmicos,
legales o sociales”; organizo la 1ra Feria del Crédito Productivo “Produce
y Crece”, concebida como una feria itinerante, que busca acercar a las
entidades asociadas a los clientes, en especial a los micro y pequefios
empresarios del sector productivo.

Este evento, que tuvo como principal objetivo el acercamiento en un
solo escenario, de las Entidades de Intermediacion Financiera, que
son representadas por ASOFIN, con los pequefios y micro productores
y pequefios y micro empresarios, con el fin de generar contactos de
provecho mutuo entre los productores y sus posibles financiadores, se
realizo, en esta primera version, en tres ciudades:

«  Quillacollo, 13 de septiembre de 2015, en la Plaza Bolivar, desde las
10:00 hasta las 15:00.

+ ElAlto, 25 de octubre de 2015, en la Estacion 16 de julio de la Linea
Roja del Teleférico, desde las 09:00 hasta las 16:00

+  Montero, 21 de noviembre de 0215, en la plaza principal de Montero
“2 de diciembre”, desde 09:00 hasta las 14:00

En el marco de la Ley N° 393 de Servicios Financieros, esta importante
iniciativa, estuvo orientada a beneficiar con créditos a los productores que
se enmarquen dentro de las actividades comprendidas en los rubros de
la agricultura y ganaderia, caza, silvicultura y pesca, cafieros, madereros,
lecheros, manufactureros, o cualquier otra actividad productiva y de igual
manera a aquellos con fines de produccién y servicios complementarios
a la produccion como ser: acopio almacenamiento, comercializacion,
transporte, tecnologia productiva y otras adyacentes al proceso productivo.

El crédito productivo busca el desarrollo de este fundamental sector del
pais, promoviendo la transformacion productiva, la generacion de empleo



y la distribucién equitativa del ingreso. La 1ra Feria del Crédito Productivo abrié la posibilidad de acceder
a un crédito (para capital de inversion o capital de operaciones) dentro de los rubros ya citados, a los
productores; con la caracteristica de que fueron las entidades financieras que se acercaron hasta el lugar
de trabajo de los productores.

Con este acercamiento, se ha dejado la practica de sélo hacer ferias en las capitales de departamento, sino
que ahora, ASOFIN, ha tomado la iniciativa de salir a localidades aledafias a las capitales de departamento,
y el préximo afio, esperamos seguir con esta iniciativa para salir del eje troncal y encontrarnos con los
pequefios y microproductores, en los lugares donde ellos se encuentran, con el fin de atender de manera
integral sus necesidades de servicios financieros.

Con esta actividad, se busco adicionalmente que los Bancos afiliados a ASOFIN, tengan un canal que les
permita cumplir con las metas de colocacion de créditos al sector productivo, con las tasas fijadas en el
Decreto Supremo N° 2055 de 10 de julio de 2014, en concordancia con el mandato emanado de la Ley de
Servicios Financieros. Todas las entidades del gremio, han realizado durante esta gestion, los esfuerzos
para alcanzar las metas de colocacion de cartera al sector productivo, habiendo alcanzado los resultados
esperados. La 1ra Feria del Crédito Productivo, se convirtio en este marco, en un forma proactiva de llegar
a los productores con la oferta crediticia, como parte de los esfuerzos realizados por dar cumplimiento al
mandato establecido en la politica publica del gobierno nacional.

En esta 1ra Feria del Crédito Productivo, en sus tres escenarios, se recibio la visita de mas 7.000
personas, quienes obtuvieron informacion sobre cdmo acceder a un crédito bancario para fortalecer
sus emprendimientos, o simplemente recabaron informacidn sobre productos financieros con los que ya
cuentan. Mas de 2.700 visitantes se apersonaron con alguna intencion de negocio clara, de los cuales
aproximadamente 1.500 pertenecian al sector productivo.

En las tres ciudades, se alcanz6 una intencién de negocios de 24 millones de délares estadounidenses.
El promedio de crédito demandado a las entidades del sector que participaron en la feria fue de 8.900
ddlares estadounidenses, con un minimo, segun intencién de negocio, de 150 délares estadounidenses y
un maximo de 250.000 dolares estadounidenses. El siguiente cuadro, muestra un resumen de la intencién
de negocio en las ferias.

QUILLACOLLO ELALTO MONTERO
Numero de visitantes 1,205 4,430 1,450
Tiempo de atencién (en minutos) 210 420 360
Entidades participantes 6 6 7
visitantes con intencion de negocio 460 1,476 815
Intencion de Negocios Monto millones (USD) 6,3 9,4 8,7
Intencion de Negocios crédito promedio (USD) 13,500 6,400 10,750
Intencion de Negocios Minimo consultado (USD) 300 200 150
Intencién de Negocios Maximo consultado (USD) 80,000 250,000 200,000




NUESTROS COLORES
TAMBIEN SON LOS DE LA NAVIDAD

-

Ecofuturo

Esta entidad se encuentra bajo la regulacion y supervisién de la Autoridad de Supervision del Sistema Financi




BALANCES GENERALES AL 31/10/2015 Y ESTADOS DE RESULTADOS DEL
01/01/2015 AL 31/10/2015 (Expresado en miles de $US)

LOS ECO DE LA TOTAL BANCOS
CUENTAS / ENTIDAD: BANCO SOL ANDES ﬂ PRODEM FUTURO FORTALEZA COMUNIDAD | ASOFIN n

| AcTVO | 1.396.858] 755.547] 1.431.128] 1.034.031] | 326746]  139.204] 5517.999 [ 17.716.105 |
Disponibilidades 42 153 54, 746 152.993 115.057 25 480 41. 688 15.433 447 550 3 272 184
Inversiones Temporarias 157.357 88.915 123.541 79.864 20.400 26.623 10.766 507.467 3.298.964
Cartera 1.132.020 585400  1.109.628 809.156 372.256 247.573 110.718 4.366.751  10.241.407
Cartera bruta 1.154.741 601.749  1.151.105 824.907 379.602 251.698 112.589 4.476.391  10.422.139
Cartera vigente 1.138.487 584.204  1.127.125 808.489 368.129 240.348 107.595 4.374.377  10.126.802
Cartera vencida 6.201 2.026 10.171 5.497 3.397 1.394 392 29.078 49.763
Cartera en ejecucion 5.888 7.109 6.798 4.776 4.109 5.132 1.395 35.207 96.190
Cartera reprogramada o restructurada vigente 4.023 7.957 5.921 5.433 3421 4612 2.997 34.363 115.995
Cartera reprogramada o restructurada vencida 51 89 570 338 125 41 56 1.270 6.783
Cartera reprogramada o restructurada en ejecucion 90 365 520 375 421 170 154 2.094 26.607
Productos devengados por cobrar cartera 13.404 5.408 11.029 10.564 5.614 2.736 1.483 50.238 85.484
(Prevision para cartera incobrable) -36.125 -21.757 -52.507 -26.315 -12.961 -6.860 -3.354 -159.878 -266.216
Otras cuentas por cobrar 6.008 6.591 5.442 3.019 3.724 1.088 190 26.061 98.204
Bienes realizables 1 39 - 19 10 224 0 293 2.748
Inversiones permanentes 36.978 1128 11.560 15.964 57 4.325 19 70.031 482.996
Bienes de uso 19.221 15.407 13.256 8.815 10.729 4.431 2.032 73.891 276.772
Otros activos 3121 3.321 14.707 2.138 1.741 792 136 25.956 42.830
Fideicomisos constituidos - - - - - - - - -
Obligaciones con el publico 971.150 542.288  1.054.806 843.254 352.329 281.858 102.391 4.148.076  14.343.446
Ala vista 782 26.213 231 7.256 3.638 26.895 365 65.380 3.754.807
Por cuentas de ahorro 304.933 127.056 389.998 238.678 50.464 75.006 13.194 1.199.329 5.088.800
Aplazo 6.144 1.807 6.623 6.685 1.881 9.061 16.641 48.842 348.927
Restringidas 2.762 7.906 12.202 6.718 746 15.729 3.042 49.105 510.199
A plazo, con anotacién en cuenta 607.877 358.022 613.140 543.831 277.325 142.586 64.999 2.607.779 4.321.113
Cargos devengados por pagar 48.652 21.284 32.612 40.086 18.275 12.581 4.149 177.640 319.600
Obligaciones con instituciones fiscales 584 187 524 900 - 1 - 2.196 35.807
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 100.219 79.239 66.259 49.248 16.878 5.741 22.845 340.430 511.944
Otras cuentas por pagar 37.622 11.215 40.677 22.999 10.279 4.260 1.494 128.545 280.621
Previsiones 25.833 4.947 29.214 24.693 5.560 2.678 964 93.890 183.135
Para activos contingentes 0 1 18 512 0 74 1" 617 10.782
Genéricas Voluntarias 19.579 2.460 22.372 20.068 2.290 - 66.769 67.619
Genérica Ciclica 6.254 2.460 6.824 3.753 3.270 2.604 954 26.118 87.234
Para deshaucio y otras - 26 - 360 - - - 386 17.501
Titulos de deuda en circulacion 98.884 20.063 85.519 - 7.081 - - 211.546 89.911
Obligaciones subordinadas 28.905 - 24.820 - 11.345 217 65.287 175.195
Obligaciones con empresas con participacion estatal - 11.240 20.413 9.688 - 41.341 773420

PATRIMONIO

Capital social 86.273 68.655 61.797 62.504 24598 28.444 9.385 341.655 843.647
Aportes no capitalizados 5.246 537 17 806 129 278 8 7.021 75.703
Reservas 15.821 10.903 34.400 8.610 2.850 1.602 1.550 75.735 269.875
Resultados acumulados 26.322 6.274 12.681 11.330 3.346 1.667 658 62.278 133.399
CUENTAS CONTINGENTES 7 1.799 7.847 17.423 1 23.923 9.153 60.222 2.343.815
ESTADO DE RESULTADOS
+  Ingresos financieros 160.534 60.881 135.738 97.500 47.907 27.085 10.871 540.515 812.618
- Gastos financieros -31.684 -15.066 -29.478 -19.439 -10.796 -6.190 -3.929 -116.583 -191.669
RESULTADO FINANCIERO BRUTO 128.850 45.815 106.260 78.060 37.11 20.894 6.942 423.932 620.949
+  Otros ingresos operativos 4555 4.496 7.109 6.767 3.759 2.148 626 29.460 284.932
- Otros gastos operativos -2.651 -2.785 -2.697 -662 -1.693 -876 -192 -11.555 -98.812
RESULTADO DE OPERACION BRUTO 130.754 47.526 110.671 84.166 39.177 22.167 7.376 441.837 807.069
+  Recuperacion de activos financieros 3.917 9.678 38.973 5.372 5.968 2.253 630 66.791 136.596
- Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion -11.507 -12.382 -47.902 -10.442 -9.765 -4.689 1117 -97.805 -205.924
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 123.164 44.822 101.742 79.096 35.380 19.731 6.889 410.824 737.742
- Gastos de administracion -88.189 -36.660 -84.975 -65.182 -30.704 -18.159 -6.229 -330.098 -565.435
RESULTADO DE OPERACION NETO 34.975 8.162 16.767 13.913 4.676 1.572 660 80.726 172.306
+/-  Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor -4 -53 17 1 3 29 -0 -8 -521
RESULTADO DESPUES DE AJUSTE POR DIF. DE CAMBIO
Y MANT. DE VAL 34.971 8.109 16.784 13.914 4.679 1.602 660 80.718 171.785
+/- Resultado extraordinario - - 593 31 " - - 635 662
RESULTADO NETO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES
ANTERIORES 34.971 8.109 17.377 13.945 4.689 1.602 660 81.353 172.448
+/-  Resultado de ejercicios anteriores 9 - -1.182 193 0 65 -3 -935 2.105
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTE CONT. POR 34.962 8109 16195 14138 4,689 1667 658 80418 174553
INFLACION
+/-  Ajuste por inflacion - - - - - - - - -
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 34.962 8.109 16.195 14.138 4.689 1.667 658 80.418 174.553
IUE -8.640 -1.836 -3.513 -2.808 -1.343 - -18.140 -42.669
| RESULTADONETODELAGESTION | 20022  6214|  facé1|  1aw0|  aads|  feor| 68|  cazra|  f3tesd]
(1) En Bancos no se incluye a entidades especializadas en microfinanzas asociadas a ASOFIN.
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BANCO ECO DE LA TOTAL | BANCOS
INDICADORES / ENTIDAD LOS ANDES PRODEM FUTURO FORTALEZA COMUNIDAD | ASOFIN

ESTRUCTURA DE ACTIVOS - r r {1 1T [T [ |
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Total activo 14,28% 19,01% 19,32% 18,85% 10,56% 20,91% 18,81% 17,31% 37,09%

Cartera / Total activo 81,04% 77,48% 77,54% 78,25% 85,70% 75,77% 7949%  79,14% 57,81%

Otras cuentas por cobrar / Total activo 0,43% 0.87% 0,38% 0,29% 0,86% 0,33% 0,14% 0,47% 0,55%
Bienes realizables/ Total activo 0,00% 0,01% 0,00% 0,00% 0,00% 0,07% 0,00% 0,01% 0,02%
Inversiones permanentes / Total activo 2,65% 0,15% 0,81% 1,54% 0,01% 1,32% 0,01% 1,27% 2,73%
Bienes de uso / Total activo 1,38% 2,04% 0,93% 0,85% 2,47% 1,36% 1,46% 1,34% 1,56%
Otros activos / Total activo 0,22% 0,44% 1,03% 0,21% 0,40% 0,24% 0,10% 0,47% 0,24%
|_RESULTADOS INGRESOS Y GASTOS (anualizados) [ | | ] 1 1 | |
Resultado neto / (Activo + contingente) promedio - ROA 2,35% 0,98% 1,17% 1,36% 0,98% 0,64% 0,57% 2,05% 1,43%
Resultado neto / Activo promedio 2,36% 0,98% 1,17% 1,38% 0,98% 0,69% 0,61% 1,43% 0,95%
Resultado neto / Patrimonio promedio - ROE 26,14% 8,92% 14,71% 17,24% 14,40% 6,38% 7,02% 16,31% 12,54%
Ingresos financieros / (Activo + contingente) promedio 14,36% 9,50% 12,48% 11,72% 14,01% 10,40% 9,34% 12,29% 5,18%
Ingresos financieros / Cartera bruta promedio 17,50% 12,46% 15,09% 14,90% 16,04% 14,35% 12,58% 15,30% 10,17%
Ingresos por cartera / Cartera bruta promedio (6) 17,10% 12,11% 14,91% 14,75% 15,97% 13,72% 12,06% 15,02% 8,51%
Gasto neto por incobrabilidad / Cartera bruta promedio 0,83% 0,55% 0,99% 0,77% 1,27% 1,29% 0,56% 0,88% 0,87%
Otros ingresos operativos / Cartera bruta promedio 0,50% 0,92% 0,79% 1,03% 1,26% 1,14% 0,72% 0,83% 3,56%
Gastos financieros / Pasivos con costo promedio (4) 3,29% 2,72% 3,15% 2,72% 3,53% 2,93% 4,04% 3,08% 1,54%
Gastos de captaciones / Captaciones promedio (7 3,16% 2,76% 2,98% 2,91% 3,62% 3,12% 3,93% 3,06% 1,56%
GASTOS ADMINISTRATIVOS (anualizados! I R R ! [ [ |
Gastos de administracion / Cartera bruta promedio 9,61% 7,50% 9,45% 9,96% 10,28% 9,62% 7,21% 9,34% 7,07%
Gastos de administracion / (Activo +Contingente) promedio 7,89% 5,72% 7,81% 7,83% 8,98% 6,97% 5,35% 7,51% 3,60%
Gastos de administracion / Total gastos 61,81% 53,02% 50,05% 66,14% 56,54% 60,64% 5417%  57,49% 51,17%
Gastos de personal / Total gastos de administracion 58,02% 43,52% 63,74% 63,98% 59,27% 55,83% 58,56% 59,07% 44,75%
Depreciacion y amortizaciones / Total gastos de administracion 5,42% 12,73% 2,86% 3,63% 6,31% 6,38% 4,70% 5,34% 6,30%
Otros gastos administracion / Total gastos de administracion 36,56% 43,74% 33,40% 32,39% 34,42% 37,79% 36,73% 35,59% 48,95%
Gastos adm+IUE)/(Ing.financieros+Otros ing.operativos(541,542 y 545 58,74% 59,18% 61,97% 65,24% 62,05% 63,59% 54,19% 61,24% 57,89%
CALIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS I I N A D R R N
Cartera vigente / Cartera bruta 98,94% 98,41% 98,43% 98,67% 97,88% 97,32% 98,23%  98,49% 98,28%
Cartera vencida / Cartera bruta 0,54% 0,35% 0,93% 0,71% 0,93% 0,57% 0,40% 0,68% 0,54%
Cartera en ejecucion / Cartera bruta 0,52% 1,24% 0,64% 0,62% 1,19% 2,11% 1,38% 0,83% 1,18%
Productos devengados por cobrar cartera/ Cartera bruta 1,16% 0,90% 0,96% 1,28% 1,48% 1,09% 1,32% 1,12% 0,82%
Cartera en mora neta (3) / Cartera bruta -4,31% -2,84% -5,53% -4,81% -2,76% -1,11% -2,06% -4,15% -2,42%
Cartera en mora segun balance (9) / Cartera bruta 1,06% 1,59% 1,57% 1,33% 2,12% 2,68% 1,77% 1,51% 1,72%
Cartera+contingente con calificacionA / (Cartera bruta+Contingente) 98,70% 95,04% 97,96% 97,58% 96,45% 95,49% 96,30%  97,37% 96,42%
Cartera+contingente con calificacionB / (Cartera bruta+Contingente) 0,08% 2,39% 0,43% 0,85% 1,36% 1,57% 2,14% 0,87% 1,59%
Cartera+contingente con calificacionC / (Cartera bruta+Contingente) 0,17% 0,39% 0,15% 0,17% 0,49% 0,61% 0,07% 0,25% 0,39%
Cartera+contingente con calificacionD / (Cartera bruta+Contingente) 0,03% 0,40% 0,06% 0,08% 0,08% 0,23% 0,03% 0,11% 0,27%
Carteratcontingente con calificacionE / (Cartera bruta+Contingente) 0,05% 0,28% 0,08% 0,11% 0,21% 0,59% 0,21% 0,15% 0,26%
Cartera+contingente con calificacionF / (Cartera bruta+Contingente) 0,97% 1,50% 1,32% 1,21% 1,40% 1,52% 1,25% 1,25% 1,00%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,36% 1,40% 0,61% 0,74% 1,04% 1,92% 2,85% 0,84% 1,43%
Cartera reprogramada en mora / Cartera reprogramada 3,39% 5,39% 15,55% 11,60% 13,75% 4,37% 6,56% 8,92% 22,35%
N° de clientes en mora / Total clientes de crédito 2,70% 3,67% 3,85% 2,86% 4,86% 5,01% 5,22% 3,37% SID
N° clientes reprogramados / Total clientes de crédito 0,38% 1,41% 0,52% 0,70% 0,90% 1,38% 3,00% 0,59% S/ID
I-E__________
Prevision constituida (2) / Cartera en mora segun balance 506,57% 278,25%  452,52% 461,06% 230,02% 141,56% 216,16%  374,55%  240,80%
Prevision constituida (2) / Cartera C, D, E, F 439,48% 171,82%  436,95% 383,56% 223,58% 117,51% 227,24%  317,39%  176,27%
Prevision constituida (2) / Prevision requerida segun entidad 285,70% 23526%  187,48% 412,24% 237,93% 158,32% 23990%  242,45% SID
Prevision constituida (2) / Patrimonio 46,35% 30,89% 75,04% 60,84% 59,89% 29,81% 37,23%  52,06% 32,65%
Prevision constituida (2) / Cartera bruta 5,37% 4,43% 7,10% 6,14% 4,88% 3,79% 3,84% 5,66% 4,14%
Prevision constituida (8) / Cartera bruta 3,67% 4,02% 5,16% 3,71% 4,28% 3,79% 3,84% 4,17% 3,49%
Patrimonio / Total activo 9,57% 11,43% 7,61% 8,05% 712% 9,79% 8,33% 8,82% 747%
Coeficiente de adecuacion patrimonial (puro) 12,74% 14,09% 12,58% 11,43% 11,54% 11,08% 10,53% 12,40% 12,42%
Cartera en mora neta(3) / Patrimonio -37,20% -19,79% -58,46% -47,64% -33,86% -8,75% -20,00%  -38,16% -19,09%
Bienes realizables / Patrimonio 0,00% 0,05% 0,00% 0,02% 0,03% 0,70% 0,00% 0,06% 0,21%
LIQUIDEZ [ | ! [ [ | | ]
Disponibilidades/ Obligaciones con el publico 4,34% 9,89% 14,23% 13,49% 7,23% 14,79% 15,07% 10,68% 21,65%
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Obligaciones con el publico 20,54% 25,95% 25,72% 22,85% 13,02% 24,24% 25,59% 22,80% 43,47%
}Disponibilidades +Inversiones temporarias) / Pasivo . : 15,79% 2147%  2091% 20,50% 1,37% 23,18% 20,52%  18,98% 40,08%
D:}"g;‘.fﬂ:i‘:\iﬁ;;‘”rs"’"es 0 R P e T R e 65,26% 9373%  70,86% 79,26% 84,80%  67,04% 19322%  7551%  74,30%
_________
Saldo de cuentas castigadas (5) ( en miles de $US) 24.298 15.644 11.581 16.412 10.857 3.961 1.685 84.438 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2015 (5) (en miles de $US) 2.325 226 2128 3.408 559 1.168 378 10.192 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2014 (5) (en miles de $US) 1.179 847 2.183 2.279 1.157 354 436 8.435 SID
Monto de cuentas castigadas el 2013 (5) (en miles de $US) 990 276 950 1.109 1.328 493 52 3.668 S/D
Monto de cuentas castigadas el 2012 (5) (en miles de $US) 1.824 -74 639 1.257 626 306 -135 4435 S/ID
Monto de cuentas castigadas el 2011 (5) (en miles de $US) 439 591 549 895 522 241 -99 4.826 SID
Saldo de crédito promedio por cliente (en $US) 4.575 23.942 4.821 6.453 7.067 15.037 31.283 6.233 SID
Numero de oficinas/sucursales/agencias urbanas (10) 98 43 102 60 36 33 10 382 S/D
Numero de oficinas/sucursales/agencias rurales 19 9 51 67 43 13 2 204 SID
Numero de cajas externas urbanas 115 0 10 12 0 0 0 137 SID
Numero de cajas externas rurales 6 0 9 &) 7 0 1 26 SID
Numero de puntos de atencién urbanos 0 0 0 0 0 2 0 2 S/ID
NUmero de puntos de atencion rurales 0 0 0 13 1 0 0 14 SID
Numero de oficinas recaudadoras urbanas 7 0 48 7 3 0 0 65 SID
Numero de oficinas recaudadoras rurales 1 0 50 1 0 0 0 52 SID
Ntmero de empleados 2.760 652 3.506 2.616 1.376 743 230 11.883 S/ID
Numero de empleados en contacto con el cliente 2.305 485 2.563 1.800 874 343 146 8.516 SID
Numero de cajeros automaticos propios 197 105 79 147 8 6 6 548 SID

(1) En Bancos no se incluye a entidades especializadas en microfinanzas asociadas a ASOFIN.

2) Prevision de cartera y contingente + prevision genérica voluntaria+prevision ciclica

)Cartera en mora s/balance - Prev.constituida (en miles de$US)

) Obligaciones con el publico + Obligaciones con bancos y entidades financieras + Obligaciones subordinadas+Obligaciones con empresas con particacion estatal
) De la cartera de créditos

)y (7) Representan la tasa de interes activa y pasiva promedio, respectivamente

) Se excluyen las siguientes subcuentas del pasivo: “Prevision genérica voluntaria” y “Prevision genérica voluntaria ciclica”

) Mora segUn balance = cartera vencida + cartera en ejecucion

10) Incluye El Alto, Quillacollo y Montero

Los indicadores financieros basados en promedios, son calculados tomando en cuenta la informacién de todos los meses transcurridos desde diciembre del afio pasado.
S/D Sindatos  N/ANo Aplica

(
(3
(@
(5
(6
@
o
(
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Esta entidad se encuentra bajo la regulacién y supervisién de la Autoridad de Supervisién del Sistema Financiero (ASFI)




CARTERA BRUTA (En miles de sUS):

5.000.000

4.476.391 (2)

4.500.000

4.000.00t
3.617.Mo4.263

3.500.000

4.406.690 (1)

3.000.000- 3.007.853

2.500.000 2.552.602

2.000.00 1.554.3 1.912.750
1.500.000
1.000.000
921.465
532.931 9278

500-00071 355 507 L 224.26° 0243854 o
384.785 . 325331 B
o T T T T T T T T T T T T T T T
dic-99 dic-oo dic-o1 dic-02. dic-03 dic-04 dic-os dic-06 dic-o7 dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-12. dic-13 dic-14

CARTERA EN MORA Y PREVISION CONSTITUIDA (En miles de sUS)

300.000
253.382(2)
250.000 236.736 =
199.492 250.789 (1)
200.000:+
142.383
150.000
104.722
100.000 70.898 A/m?o @
53.41 2,760
50.000 461 36.285 4 36.074 e
11.060 17.482 20.732 20.862 21.336 . 16.968 1&513 11'304 25.957 64.822 (1)
20.500 29.572 4 "4 v
o T T T T T T T T T T T T T
dic-99 dic-00 dic-01 dic-02 dic-03 dic-04 dic-o5 dic-06 dic-07 dic-08 dic-09 dic-10 dic-m dic-12 dic-13 dic14

—4—CARTERA EN MORA" —i=PREVISION CONSTITUIDA*

CARTERA EN MORA / CARTERA BRUTA: (En %)

14,00%

i ° 12,13%
12,00% /\
10,00% 9/4%

o
\

8,00% /
,35%
6,00% \‘4&
0, 3,06%
4,00 2,27% 2,11%
/ 1,51% (2)
> 1,07% 0,92% 1,03% 0,97% 85% ) 1,00% 1,29%

2,009 s 85 4 °°
0,00% T T T T T T T T T T T T T T 47% O
dic-99 dic-oo dic-01 dic-02 dic-03 dic-04 dic-o5 dic-06 dic-o07 dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic-13 dic-14

PREVISION CONSTITUIDA / CARTERA EN MORA: (En %)

800%
659% 669%

700%
566% /—_\
6009 / \53%
500% 445% o
441% 49
366% \3\387% 0}

400% N

o 375% (2)

300% 207% ‘W
200% 168% . %,

c > 1339

86% 85% 82% T B
100% + *
0% T T T T T T T T T T T T T T T

dic-99 dic-00 dic-01 dic-02 dic-03 dic-04 dic-05 dic-06 dic-07 dic-08 dic-09 dic-10 dic-n dic-12 dic-13 dic-14
NUMERO DE CLIENTES DE CREDITO:
800.000

40.002
aaEn 738.286 717.609 (1)
700.000 627.11 7
e 563.860 718.156 (2)
Seeres 505.057
500.000:
383.985_—
400.000 314.955 315V
255.959 &>
00.000
& 171.883 199.505 187.082 166.809 182.626
——

200.0007g e
100.000

o T T T T T T T T T T T T T T T

dic-99 dic-oo dic-01 dic-02. dic-03. dic-04 dic-os. dic-06 dic-07 dic-08 dic-09 dic-10 dic-11 dic-12 dic-13 dic-14

NOTA: Por aplicacion de la norma, a partir de dic/2002 en la cartera en mora, se excluyen las operaciones con retrasos hasta 30 dias
(1) Septiembre/2015  (2) Octubre/2015
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Evolucion por Entidad (Cifras en miles de délares)

] CARTERA BRUTA MORA SEGUN BALANCE PREVISION CONSTITUIDA N° DE CLIENTES DE CREDITO
ENTIDAD 311214 | 31110115 [ VARIACION | 3112114 | 3110115 | VARIACION | 31112714 | 31710115 | VARIACION | 3112114 | 31710115 | VARIACION

BANCOSOL 1.060.038  1.154.741 8,9% 10.200 12.231 19.9% 58.108 61.958 66% 251162 252383 0.5%
BANCO LOS ANDES 607.973  601.749 -1,0% 7.645 9.588 25,4% 25.199 26678 5,9% 38475 25.134 -34,7%
BANCO FIE 1.041.908  1.151.105 10,5% 13.601 18.059 32,8% 75.862 81.721 77% 238296 238752 0,2%
BANCO PRODEM 745349 824.907 10,7% 9.816 10.985 11,9% 4869 50.648 40% 131769  127.832 -3,0%
BACO ECO FUTURO 337.844 379602 12.4% 4.385 8.052 83,6% 15.978 18.521 15,9% 57.392 53717 -6,4%
BANCO FORTALEZA 212865  251.698 18,2% 5.187 6.738 29,9% 10.744 9.538 1,2% 17.761 16.739 -5,8%
BANCO COMUNIDAD 98285 112589 14,6% 1.926 1.998 3,7% 5.159 4318 -16,3% 3431 3.599 49%
TOTALASOFIN (2) 4104.263  4.476.391 9,1% 52760 67.650 282% 239747 253382 57% 738286  718.156 2,7%
BANCOS (1) 8.356.129  9.493.330 136% 137492  177.032 288%  367.967  410.669 116% 393358 siD SiD
Cartera Bruta (En miles de ddlares) NUmero de clientes de crédito
g = g & g 8 g g
= 3 = o = o D ©
g © 3 = - 31/12/14 & q B 31/12/14
S m - 3 3 311015 - & & = 31/1015
g 3
: & 3 8 &8
(d ) v ©
5 2 8 8 P = 8 =
®® [ o 9 S @
& 8 8 ¢ g g 5 8 5 B8
Aom. . o ©
| || - "
BANCOSOL LOS ANDES FIE PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA DE LA COMUNIDAD BANCOSOL LOS ANDES FIE PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA DE LA COMUNIDAD
EVOLUCION POR ENTIDAD DE LOS PRINCIPALES INDICADORES, EN %:
Mora sequn balance / cartera bruta (en %)
3,0%
2,68% 31/12/14
2,5% 2,44% m 31/10/15
2,12% N
2,0% UL 1,86%
) ) 1,77% o 1,65%
G 1,59% 1,57% 1.33% 1,51%
o0 o % 132% % %
. 1.06% 1,26% 1,31% 1,30% 1,29%
1.0% 0,96%
Ovs% .
0,0% T T T T T T
BANCO SOL LOS ANDES PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA DE LA COMUNIDAD TOTAL ASOFIN BANCOS (1)
Previsién Constituida / Mora segln Balance (en %)
L § 31/12/14
= 31/10/15
600% 570% 558%
507% 453% 496%  461%
o 149% 375%
330% 2780/ SGE 2
300% 9 230% 221%  216% 268% 2329
H = B B
BANCO SOL LOS ANDES PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA DE LA COMUNIDAD TOTALASOFIN BANCOS (1)
ESTRUCTURA DE LOS PRINCIPALES RUBROS DEL ACTIVO AL 31/10/15
T - 2,0% 3,4% 2,3% 1,4% 4% 2,0% 1,7% 2,3% 2,3%
16.9% o 20,1% 204% e B 18.8% 18,6% 40.4%

80%

60% Otros activos

Disponibilidades +
Inversiones

M Cartera

40%

20%

0%

BANCOSOL LOS ANDES FIE PRODEM ECO FUTURO FORTALEZA DE LACOMUNIDAD  TOTAL ASOFIN BANCOS (1)

(1) En Bancos no se incluye a entidades especializadas en microfinanzas asociadas a ASOFIN.



Banco Prodem S.A., conquisto el galardon internacional
en la categoria “Inclusion Financiera’, otorgado por el
Fondo Multilateral de Inversiones, miembro del Grupo
BID, por su desempefio financiero, calidad y eficiencia
a la hora de proporcionar servicios innovadores a las
poblaciones mas necesitadas.

Santa Cruz de la Sierra, Octubre 2015.- Todos los
anos, el Fondo Multilateral de Inversiones, miembro
del Grupo BID, hace un reconocimiento anual a las
instituciones financieras e iniciativas innovadoras
enfocadas en apoyar la inclusion financiera y el
desarrollo de las MiPyMES en América Latina y el
Caribe.

Este afio, Banco Prodem S.A. gand el preciado
galardon en la categoria “Inclusion Financiera” de los
Premios Interamericanos a la Innovacion Financiera
y Empresarial, reconociendo el desempefio, calidad
y uso de sus productos y canales, ademas de la
innovacion y eficiencia para proporcionar servicios
financieros a poblaciones pobres y de bajos ingresos.

Banco Prodem, entidad bancaria que tiene como
principal socio accionario al Banco de Desarrollo
Econdmico y Social de Venezuela (BANDES), con
el 99.95%, cuenta con una trayectoria de casi 30

Ba.ol

Juntos crecemos

f
£

afios desde sus origenes como fundacion hasta su
reciente conversion a banco. Es una entidad bancaria
especializada en microfinanzas, que cuenta con una
cobertura de mas de 300 puntos de atencion en todo
el pais, con presencia en los nueve departamentos de
Bolivia, conformandose en una de las redes bancarias
mas grandes del territorio boliviano. También posee
mas de 2.700 empleados altamente capacitados para
atender satisfactoriamente a sus mas de 800.000
clientes.

“Cerca del 60% de nuestra cobertura se localiza en el
area rural, aspecto que nos permite brindar servicios
financieros integrales y oportunos, destinados
principalmente al sector productivo microempresarial
del pais’, manifestd José Noel Zamora, gerente
general de Banco Prodem S.A., acotando que cerca
del 90% de la cartera del banco en el area rural, esta
destinada a créditos productivos, principalmente
dirigidos al sector agricola.

Banco Prodem ha sido una entidad pionera e
innovadora en la instalacion de Cajeros Automaticos
Inteligentes en el area rural, utilizando tecnologia
propia, disefiada por bolivianos y para bolivianos,
los cuales tienen la funcionalidad de comunicarse
con el usuario en lenguas nativas propias de cada

(STER

importancia del ahorro.

84 unidades escolares de todo el pais.

El Taller de Educacion financiera para nifios de
BancoSol “Ahorra para alcanzar tus suefios”
superd la meta para el 2015 al capacitar a mas de
17.600 escolares en los nueve departamentos del
pais. Con este resultado, la entidad registra un
récord nacional en educacion financiera al sumar 'lA abamba 9
en cuatro afios de actividad ininterrumpida, 0
casi 50.000 estudiantes que aprendieron la R

A principios de afo, el Taller para nifios —uno
de los tres pilares del Programa de Educacion
Financiera de BancoSol— se habia propuesto
llegar a 17.000 escolares. A mediados de
noviembre, se supero la proyeccion con la visita a

region; y fue la primera entidad fin
un mecanismo de huella digital

seguridad para que los clientes
diversas operaciones financieras
depdsitos, transferencias, giros y
de préstamos, lo que ha contribu
financiera no solo en el area rural, s

“Siempre nos hemos caracteriza
en la innovacién tecnolégica, lo

simplificar y adaptar nuestra ofer
servicios al perfil de una poblacién
que nos ha permitido llegar con sen
lugares donde ninguna ofra entida
llegar”, destacé su ejecutivo.

Uno de los proyectos innovador
desde el afio 2009, es la creacid
Corresponsales No Financiera, de
Prodem”, que permite ampliar el r.
la oferta de servicios, en localidade
bancarizacion.

De igual manera, en alianza e
compafiia aseguradora Nacion
Bolivia, Banco Prodem ha logr
privilegiadamente en la cobertura

“Estamos complacidos cor
se cumplen los objetivos d
financiera de BancoSol, a
de la poblacion que no tie
servicios financieros’, a:
Nacional de Captacione
Luis Zavala, responsab
Responsabilidad Social Er

El programa de Educ
BancoSol es parte de C
ejecutor de las accione:
Social Empresarial de la e

BancoSol. Taller de Educacic
Resultados por d
Unidades escolares

TOTAL 84

Fiel a sus objetivos m
Programa de Educaci6
compuesto por “Gerente F
orientado a fortalecer las |



anciera en utilizar
como medida de

puedan realizar
como ser: retiros,
pago de cuotas
ido a la inclusion
no en todo el pais.

lo por apoyarnos
cual nos permitié
a de productos y
no bancarizada, lo
jicios financieros a
d financiera podia

s, implementado

llegando masivamente, y a precios muy accesibles a
toda la poblacién boliviana. “Actualmente, con nuestros
productos Podem Vida y Prodem Bienes, hemos
logrado asegurar a mas de 450.000 personas de
bajos recursos, logrando atenuar con ello eventuales
contingencias y generando una cultura aseguradora
en toda Bolivia.”, aseverd Zamora.

Banco Prodem agradece publicamente al BID y a
FOMIN por haberles otorgado esta preciada distincion,
y a todo su personal que desde sus puestos de trabajo
contribuyen y aportan con su esfuerzo y dedicacion a
los logros de la institucion. “Tenemos el compromiso y
vamos a seguir contribuyendo con mayor firmeza en
el proposito de inclusion financiera para bien de todo
el pueblo boliviano”, menciond al concluir el ejecutivo.

n de una Red de
nominada “Puntos
adio de accioén en
s con nula o baja

stratégica con la
al Seguros de
ado posicionarse
de Microseguros,

1 este resultado porque
e educacion e inclusion
| llegar a un segmento
ne acceso directo a los
seguré el Subgerente
s de BancoSol, José
le del Programa de
presarial de la entidad.

acion Financiera de
apital Social, el brazo
5 de Responsabilidad
ntidad.

n Financiera para nifios

epartamento

Nifios capacitados
410

40
036
0
60

014
17.606

jestros, este afo, el
n Financiera estuvo
’yME”, el subprograma
abilidades gerenciales

La Paz, 25 de noviembre de 2015

() prodem

Mas cerca, mas tuyo.

de los clientes de la entidad, “Ahorra para alcanzar
tus suefios’, el taller dedicado a los nifios de
primaria y, “Cuidando tu bolsillo”, la actividad de
capacitacion para estudiantes de secundaria.

Durante los primeros tres afos, “Ahorra para
alcanzar tus suefios” capacitd a mas de 32.000
escolares en los nueve departamentos de
Bolivia. El primer afio de labores, el Taller realizd
sus actividades en las ciudades de La Paz y El
Alto. Debido al éxito alcanzado, la actividad
expandio su alcance a las cuatro urbes del eje
central superando, al final de la gestion, todas las
expectativas. Por este motivo, el tercer afio de
‘Alcanzando tus suefios” tuvo alcance nacional,
con visitas, incluso, a poblaciones rurales de
algunos departamentos.

“El Taller se ha convertido en un patrimonio de
la entidad y en una manera efectiva de alcanzar
nuestros objetivos de educacion financiera, por o
que no hay duda de que en 2016 iniciaremos en
quinto afio de Ahorra para alcanzar tus suefios”,
dijo el ejecutivo.

a BancoFie

ONG FIE, ENTIDAD QUE
DIO ORIGEN A BANCO FIE,
CELEBRO SUS 30 ANOS DE
VIDA

La celebracion se cumplid con un coctel en el Auditorio lllimani
del Campo Ferial Chuquiago Marka el 12 de noviembre, con
la presencia de los principales ejecutivos de ONG FIE y de
la planta ejecutiva de Banco FIE que trabaja en La Paz y en el
resto de los departamentos de Bolivia. Se destaco la presencia de
personalidades del ambito financiero y econémico de La Paz y de
nuestro pais. En el evento también asistieron clientes, medios de
comunicacion y amigos de la entidad.

En el acto principal el Gerente General de Banco FIE, Andrés
Urquidi entregd un reconocimiento a la ONG FIE por sus tres
décadas de trayectoria, constituyéndose en la entidad pionera en
la otorgacion del microcrédito individual en Bolivia. Recibié esta
plaqueta la presidenta de ONG FIE, Maria Victoria Rojas. Por
su parte la fundadora de ONG FIE, Pilar Ramirez entregé a la
Presidenta de Directorio del Banco, Ximena Behoteguy la Memoria
30 afios ONG FIE.

“Nos sentimos fortalecidos por nuestra historia y trayectoria de 30
afios que son nuestra mayor inspiracion para seguir avanzando
hacia el logro de nuevos desafios, promoviendo la diversificacion
del mercado nacional de las microfinanzas y, principalmente a la
profundizacion de la inclusion financiera”, destacod Urquidi.

En la oportunidad también se presentd una muestra fotografica
donde se reflejaron los 30 afios de trayectoria de la entidad que dio
vida a Banco FIE. El evento culminé con la presentacion artistica del
Ballet Folklorico de La Paz-Bafopaz, institucion que difunde nuestro
patrimonio cultural en el mundo y que este afio, nuevamente, se
presentd en los mas prestigiosos escenarios europeos.
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PORQUE TU
NOS CONOCES
HACE MUCHO

Afancoortaera ﬁl Banco Fortaleza
Grupo Foteza

TU BANCO DE HOY, TU BANCO DE SIEMPRE

Esta Entidad se @a bajo la regulacion y supervision de la Autoridad de SuperviWn&em (ASFI).



