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Editorial

EL"BREXIT”Y SUS POSIBLES EFECTOS

Gran Bretafia voto por dejar la Unidn Europea, para muchos una noticia
inesperada, que tomod a todos por sorpresa. Antes de la votacion, se
podian leer timidas noticias respecto a posibles efectos del “Brexit”.
A partir del 23 de junio, el panorama cambio, se comenzé a especular
sobre los efectos que podria traer este resultado que al final del dia
no se habia considerado seriamente, y cuyas repercusiones muchos
consideran que pueden ser insospechadas.

De seguro, ser asertivos al respecto sera una tarea que por el momento
se vislumbra dificil, debido primeramente a que este no es un proceso
concluido y que la votacion, mas alla del resultado, no es vinculante.

En este marco, cabe realizar algunos comentarios sobre ciertos aspectos
relacionados con los posibles efectos que el Brexit podria tener en
nuestro pais y en la region.

Gran Bretafia, al inicio de la historia republicana de los paises
latinoamericanos, fue un jugador preponderante, convirtiéndose en
uno de los principales socios comerciales en la region, y su principal
inversionista, situacién que a partir de mediados del siglo pasado fue
cambiando, relegando su liderazgo a favor de otros actores. Hoy en dia
la dependencia de la region hacia Gran Bretafia es reducida.

Un primer punto a tomar en cuenta, es el primer efecto — inmediato
— que tuvo la votacion del Brexit, que fue la abrupta caida de la Libra
Esterlina, la cual alcanzo los niveles mas bajos en 30 afios.

La Libra Esterlina respecto al dolar estadounidense antes del Brexit,
habia cerrado en los mercados internacionales en 1.4879 GBP/USD;
sufriendo una depreciacion de 8.06% y 3.37% en los dias siguientes,
alcanzando incluso a cerrar en 1.291 GBP/USD.

Este comportamiento, de mantenerse, puede representar un desafio para
la region, puesto que haria que los productos que se exportan a Gran
Bretafia se encarezcan, lo que dificultaria el ingreso al mercado britanico.
El fortalecimiento del délar por su parte, podria incrementar los costos de
endeudamiento para los paises de la region.

Un segundo efecto a tomar en cuenta, también inmediato, fue la caida
de varias bolsas a nivel mundial, aspecto que generd incertidumbre
y que en el corto plazo ha mostrado un incremento en la volatilidad
de los mercados, incluyendo los mercados de divisas. Después de la
votacion del Brexit, los mercados cayeron abruptamente en Europa y
Japon, y moderadamente en Estados Unidos y Latinoamérica. Si bien
estos mercados en dias posteriores vieron una lenta recuperacion, lo
que es seguro es que incrementaron su volatilidad.
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Region indice Bursatil dias siguientes al
Brexit
-8.62% Yy -2.83%

-12.35%y-1.83%

Europa Eurozona EU Stoxx 50
Espaiia Ibex 35
Alemania DAX -6.82% y -3.02%
Inglaterra FTSE 250 -7.19% y -6.96%

Asia Japon Nikkei -7.92%

USA y Latinoamérica Estados Unidos Dow Jones -3.39% y -1.5%

Brasil Bovespa -2.82% Yy -1.72%
Argentina Merval -2.23%y -1.08%
México IPC -2.73%y -1.35%

Respecto a los mercados de divisas, los inversores han buscado
refugiarse en el dolar, lo que en una primera instancia provocé una
depreciacion de las monedas en América Latina, aunque, respecto a
nuestros principales socios en la region sélo Argentina esta todavia
con niveles de tipo de cambio superiores — los demas paises han
mostrado una estabilizacién de sus monedas a niveles similares al
23 de junio —.

Se deprecio a un Incremento dias

Pais Moneda

maximo de siguientes al Brexit
Brasil Real 3.3926 Real/USD 1.05%
Chile Peso 682.25 Peso/USD 1.46%
Perti Nuevo Sol 3.3218 NSol/USD 1.15%
Argentina Peso 15.2890 Peso/USD 2.27%, 3.74% y 2.46%
México Peso 19.1815 Peso/USD 3.87%y 1.32%

Este comportamiento en los mercados, ha ocasionado que los
inversionistas busquen refugio en activos de menores rendimientos, como
los bonos del tesoro americano, aspecto que podria ocasionar retrocesos
en mercados emergentes, contrarrestado por posibles salidas de capitales
britanicos de paises de Europa del este, que podrian facilmente venir a
la region; sin embargo, este aspecto no seria de gran impacto en Bolivia,
dada la poca exposicion de nuestro mercado a capitales internacionales.

Un tercer factor a tomar en cuenta, mas en el largo plazo, sera como
se renegociaran las relaciones bilaterales y multilaterales con Gran
Bretaiia, aspecto que podria traer tanto beneficios como desafios a la
region, dependiendo del estado actual de sus tratados con la Union
Europea y la posicion final en la que quede Gran Bretafia con relacion
al resto de Europa.

Como antes mencioné, los posibles efectos del Brexit son atn
inciertos, pero en todo caso, por la exposicion de la region hacia Gran
Bretania, estos seran indirectos, incidiendo a través de sus efectos
sobre el valor del délar, la estabilidad en los mercados internacionales
y el flujo de comercio.

Con el fin de continuar profundizando este analisis, los invitamos a
leer la pagina 7 de nuestro boletin, donde encontraran un articulo que
esperamos sirva para generar una reflexion sobre cuales pueden ser
los motivos de fondo que llevaron a una decision como la asumida por
la ciudadania del Gran Bretafia con el Brexit, desde la perspectiva del
laureado profesor Joseph Stiglitz.

Los Andes ProCredit
Banco PyME

Noticias

El Banco pone a disposicion de sus clientes una plataforma
electronica moderna e inteligente, que facilitara la ejecucion
de sus transacciones optimizando su tiempo.

Banco PYME Los Andes ProCredit inauguré recientemente su
nueva Banca Activa 24/7 ubicada en la Av. Hernando Siles,
Edificio Tunupa, N° 5593. Los clientes de las zonas de Obrajes,
Calacoto, San Jorge, Segliencoma, entre otras; podran realizar
sus transacciones de manera mas agil y segura en esta area
de autoservicio, que funciona 24 horas del dia, los 7 dias de
la semana.

La Banca Activa 24/7, es un espacio donde los clientes pueden
realizar pago de servicios, pago de cuotas de créditos, dep6sitos
y retiros de efectivo, transferencias y consulta de cuentas, entre
otras transacciones; sin necesidad de ser atendidos por un
cajero evitando asi, los largos tiempos de espera.

En linea con las politicas de Gestién Medioambiental, esta
infraestructura presenta distintas medidas de eficiencia
energética que garantizan el cuidado del medio ambiente,
de esta manera Banco PYME Los Andes ProCredit reafirma su
compromiso de Responsabilidad Social Empresarial.

Fuente: Jessica Gutiérrez
Queen Lovertising — 781-87192
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Noticias

En un ambiente mas amplio, comodo y confortable, se reinauguré
la Agencia Vino Tinto el pasado 9 de junio. En la oportunidad
estuvieron presentes ejecutivos, personal y clientes de Banco FIE.

Victor Hugo Huanaco, Gerente Regional La Paz de la entidad,
destacd que la modernizacion y adecuacion de esta nueva oficina
tiene el proposito de atender de forma oportuna, con calidad y
calidez a la clientela.

La agencia Vino Tinto, ademas de brindar sus servicios financieros
a los habitantes de esta zona, también extendera los mismos a
otros barrios como son Villa 18 de Mayo, Periférica, Achachicala,
Said, Pura-Pura, Ciudadela Ferroviaria e inclusive zonas de la
ciudad de El Alto. Esta ubicada en la Calle Final Constitucion No.
27 esq. Juan José Torrez de Vino Tinto.

Banco FIE es una de las entidades financieras en Bolivia con mayor
cobertura y cantidad de oficinas a nivel nacional. Actualmente
cuenta con mas de 140 agencias, 19 oficinas externas, 2 oficinas
feriales, mas de 70 ventanillas de cobranzas en convenio con las
empresas de telecomunicaciones Entel y Telecel. Tiene presencia
en los 9 departamentos del pais y en mas de 50 ciudades
intermedias y localidades rurales.

BANCO PYME LOS ANDES PROCREDIT RECIBE PREMIO

POR SU RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Los Andes ProCredit
Banco PyME

En el Salon Germania del Hotel Europa, se hizo la entrega del Gnico
premio internacional en Bolivia “PREMIO A LA EXCELENCIA
EMPRESARIAL PAUL HARRIS". Dicho galardon tiene reconocimiento
en el ambito internacional, y se otorga a mas de una veintena de
empresas y un empresario del afio a nivel nacional; aquellos que
demostraron excelencia en la Ultima gestién empresarial.

Es un estimulo y reconocimiento que El Rotary Club Chuquiago Marka,
basado en la filosofia, principios y los ideales de servicio de "ROTARY
INTERNACIONAL", entrega desde el afio 2000 a la iniciativa privada, a
quienes aportan al desarrollo regional y nacional, generando empleos,
dando remuneracién justa e introduciendo mejoras substanciales a la
calidad de sus productos y servicios, aplicando la regla de “buenos
negocios con buenos valores”.

La revista Nueva Economia evalia anualmente los programas de RSE
a nivel nacional, y éste es el segundo afio que el Banco PyME Los
Andes ProCredit, ha sido elegido para recibir este galardén, fruto
de los programas de Apoyo Social y de Educacion Financiera que lleva
adelante desde hace varios afios atras. Las empresas que logran este
premio son las que han demostrado que cuentan con un alto indice
de responsabilidad social, que distingue a la empresa ante empleados,
inversionistas, clientes, autoridades y sociedad en general por asumir
voluntaria y publicamente el compromiso de una gestién socialmente
responsable como parte de su cultura y estrategia de negocio.

Banco PyME Los Andes Procredit éste afio cumple 21 afios de
vida, y desde sus inicios cuenta con diferentes actividades enfocadas
a la RSE. Fue una de las primeras Entidades Financieras en realizar las
capacitaciones de Educacion Financiera a los clientes; su Programa
de Aprendizaje Bancario tiene alrededor de 5 afios y viene apoyando a
diferentes instituciones sin fines de lucro; asi como también, realizando
fuertes inversiones en tecnologia. En éste caso, cabe mencionar que el
Banco destina el 6% de sus utilidades para la inversién en una variedad
de proyectos so6lo de Responsabilidad Empresarial.

El Banco PYME Los Andes ProCredit apoya la integracion de la sociedad
boliviana, para tener una vida con mayores perspectivas de crecimiento
y desarrollo social.

Banca ﬁiﬁ* r
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Fuente: Jessica Gutiérrez
Queen Lovertising — 78187192
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DEL BREXIT AL FUTURO

NUEVA YORK - Pasara mucho tiempo antes de que Gran Bretafia y Europa asimilen,
en su plenitud, las implicaciones del referéndum “Brexit” del Reino Unido. Las
consecuencias mas profundas, por supuesto, dependeran de la respuesta de la
Union Europea a la retirada del Reino Unido. En un principio, la mayoria de las
personas asumieron que la UE no “se patearia a si misma, autocastigandose”, al
fin y al cabo, un divorcio amigable parece ser lo mejor para todos. Sin embargo, el
divorcio — como pasa en muchos casos — podria llegar a ser problemético.

Los beneficios del comercio y la integracion econémica entre el Reino Unido y la EU
son mutuos y si la UE tomé en serio su conviccion de que una mayor integracion
econdmica es la mejor alternativa, sus lideres deberian buscar garantizar los
vinculos mas cercanos posibles teniendo en consideracion las circunstancias. Sin
embargo, Jean-Claude Juncker, el arquitecto de los mecanismos de evasion de
impuestos corporativos masivos de Luxemburgo y en la actualidad Presidente de
la Comisién Europea, estd tomando una linea dura: “fuera significa fuera”, dice él.

Es posible que esta reaccion precipitada sea comprensible, si se tiene en cuenta
que Juncker puede llegar a ser recordado como la persona que presidio la etapa
inicial de disolucién de la UE. El argumenta que para disuadir a otros paises que
pudiesen querer salir de la UE, se debe actuar de manera inflexible; y, se debe
ofrecer al Reino Unido solamente un poco mas de lo que ya esta garantizado
mediante los acuerdos de la Organizacion Mundial del Comercio.

En otras palabras, no se debe mantener unida a Europa por los beneficios que brinda,
mismos que superan con creces los costos. La prosperidad econdmica, el sentido de la
solidaridad y el orgullo de ser un europeo no son suficientes, seguin Juncker. Se debe
mantener unida a Europa mediante amenazas, intimidacion y miedo.

Esa posicion ignora una leccién ensefiada tanto por el voto Brexit como por
las elecciones primarias del Partido Republicano de Estados Unidos: grandes
porciones de la poblacion no tienen una vida préspera. La agenda neoliberal de
las altimas cuatro décadas puede haber sido buena para el 1% en la cispide de
la piramide, pero no lo fue para el resto. Yo predije tiempo atras que, con el pasar
del tiempo, llegaria el dia en el que este estancamiento tendria consecuencias
politicas. Ese dia ya ha llegado.

A ambos lados del Atlantico, los ciudadanos culpabilizan a los acuerdos
comerciales, sefialandolos como una de las fuentes de sus males. Si bien esa es
una simplificacion excesiva, es comprensible. Los tratados comerciales de hoy
en dia se negocian en secreto, en estos tratados los intereses corporativos
estan muy bien representados, pero los ciudadanos o trabajadores de a
pie estan completamente excluidos. Como era de esperar, los resultados han sido
parcializados: la posicion de negociacion de los trabajadores se ha debilitado
alin mas, agravando los efectos que tienen las leyes que socaban los derechos de
sindicatos y empleados.

Si bien los tratados comerciales desempefiaron un papel en la creacién de esta
desigualdad, hubo mucho més que contribuyé a inclinar la balanza politica
en direccion al capital. Las normas de propiedad intelectual, por ejemplo,
han aumentado el poder que tienen las compafias farmacéuticas para elevar
los precios. Sin embargo, cualquier aumento en el poder de mercado de las
corporaciones de hecho se traduce en una reduccion de los salarios reales — hoy
en dia, el aumento de la desigualdad se ha convertido en una caracteristica
principal de la mayoria de los paises avanzados.

A lo largo y ancho de muchos sectores, la concentracion industrial es cada
vez mayor — asi como también lo es el poder del mercado. Los efectos de los
salarios reales estancados y en descenso se han combinado con los efectos de
la austeridad, lo que hace que se ciernan amenazas de recortes de los servicios
publicos, de cuyas prestaciones sociales dependen grandes cantidades de
trabajadores de medianos y bajos ingresos.

La incertidumbre econdmica resultante para los trabajadores, al combinarse con
la migracion, fermenté una pécima toxica. El Occidente contribuyo a muchas de
las guerras y opresiones de las que hoy son victimas los refugiados. Proporcionar
ayuda es una responsabilidad moral de todos, pero especialmente de las
Potencias que en el pasado fueron colonizadoras.

Y, sin embargo, a pesar de que muchos podrian negarlo, un aumento en la oferta
de mano de obra poco cualificada conduce — siempre y cuando se tengan curvas de
demanda normales con pendientes negativas — a salarios de equilibrio més bajos. Y,
cuando los salarios no se pueden bajar, o directamente no se los baja, el desempleo

Por Joseph E. Stiglitz

aumenta. Esto es mas preocupante en los paises donde la mala gestion econdmica
ya ha dado lugar a un nivel alto de desempleo generalizado. Europa, especialmente
en la eurozona, ha sido mal administrada durante las Gltimas décadas, hasta llegar
al punto de que su desempleo promedio es de dos digitos.

La migracion libre dentro de Europa, de manera predecible, se traduce en que
los paises que han tenido un mejor desempefio en cuanto a la reduccion del
desempleo van a ser los paises que terminen con una proporcion de refugiados
superior a la que se consideraria como equitativa. Los trabajadores de estos
paises asumen el costo de los salarios disminuidos y el aumento del desempleo,
mientras que los empleadores se benefician de tener a disposicion mano de obra
barata. No es de extrafiar que la carga de los refugiados recaiga sobre quienes
tienen menor capacidad para llevar su peso.

Por supuesto, se habla mucho acerca de los beneficios netos de la migracion
de lugares menos poblados a lugares més poblados. En el caso de un pais que
proporciona a todos sus ciudadanos un bajo nivel de prestaciones garantizadas —
es decir, niveles bajos de proteccion social, educacion, salud y otros — eso si puede
ser cierto. Sin embargo, en paises que proporcionan una red de seguridad social
bastante decente es todo lo contrario.

El resultado de toda esta presion a la baja que se ejerce sobre los salarios y
para incrementar los recortes en los servicios pablicos ha aniquilado a la clase
media, extrayendo sus entrafias; y ha tenido consecuencias similares en ambos
lados del Atlantico. Los hogares de clase media y trabajadora no han recibido los
beneficios del crecimiento econdmico. Ellos estan conscientes de que los bancos
son los causantes de la crisis del afio 2008; sin embargo, acto seguido vieron
que se destinaron miles de millones para salvarlos y montos triviales para salvar
sus hogares y puestos de trabajo. Si se considera que el ingreso promedio real
(ajustado por la inflacion) de un trabajador a tiempo completo en EE.UU. esta
en un nivel mas bajo del que estuvo hace cuatro décadas, la presencia de un
electorado enojado no deberia causar ninguna sorpresa.

Para afiadir a todo esto, los politicos que prometieron el cambio no cumplieron
con lo esperado. Los ciudadanos de a pie sabian que el sistema no era justo,
pero se tuvieron que enfrentarse a la realidad de que el sistema es incluso mas
amafado de lo que habian imaginado, y perdieron la poca confianza que atn
tenian en la capacidad o la buena voluntad de los politicos tradicionales para
corregir dicha situacion. Eso, también, es comprensible: los nuevos politicos
compartian la vision de futuro de aquellos quienes habian prometido que la
globalizacion beneficiaria a todos.

Sin embargo, emitir un voto iracundo no resuelve los problemas, y puede
hacer que una situacion politica y econdmica pase del sartén a las brasas. Esta
apreciacion también es valida con respecto a la respuesta que se da frente a
dicho voto iracundo.

El pasado pisado es un principio basico en economia. A ambos lados del Canal de
la Mancha, el dmbito politico ahora deberia dirigir sus esfuerzos a comprender
cémo, dentro de una democracia, la clase politica pudo hacer tan poco por abordar
las preocupaciones de tantos ciudadanos. Todos y cada uno de los gobiernos de
la UE deben ahora considerar la mejora del bienestar de los ciudadanos de a
pie como su objetivo principal. Una mayor cantidad de ideologia neoliberal no
ayudara en lo absoluto. Y, debemos dejar de confundir los fines con los medios:
por ejemplo, el libre comercio, en el caso de ser bien administrado, podria traer
mayor prosperidad compartida; pero, si es mal administrado, sin lugar a dudas
reducira el nivel de vida de muchos ciudadanos — posiblemente de la mayoria.

Existen alternativas al actual régimen neoliberal, son alternativas que pueden
crear prosperidad compartida, al igual que también hay alternativas — como por
ejemplo la Asociacién Transatlantica para el Comercio y la Inversién con la UE
que propone el presidente estadounidense Barack Obama — que podrian causar
muchisimo mas dafio. Hoy en dia el desafio es aprender del pasado, con el fin de
abrazar las alternativas mencionadas primero y evitar las segundas.

Traduccion de Rocio L. Barrientos.

Joseph E. Stiglitz, premio Nobel de economia, es profesor universitario de la
Universidad de Columbia y economista en jefe de la Institucion Roosevelt. Su
libro mas reciente es Rewriting the Rules of the American Economy.

Copyright: Project Syndicate, 2016. www.project-syndicate.org
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BANCOSOL INAUGURA MODERNO EDIFICIO EN ORURO

BancoSol inauguré la nueva sede de su Oficina regional en Oruro
con el propésito de seguir generando oportunidades para los
micro y pequefios emprendedores de ese departamento, reforzar
la atencion al cliente y fortalecer el proceso de expansion de sus
operaciones en el pujante mercado orurefio.

Ademas, el moderno edificio ubicado en la céntrica calle Potosi,
se convierte en un aporte al desarrollo urbanistico de Oruro pues
al interpretar el espacio con los mejores criterios estéticos, fisicos
y funcionales, crea un espacio ejemplar de arquitectura urbana.

El edificio no solo cumple con holgura la normativa vigente para
las construcciones del sistema financiero (seguridad, sensores
de humo, humedad y movimiento, ascensor y accesos especiales
para personas con capacidades especiales, entre otros), sino
que dispone de una red de electricidad asistida que garantiza el
permanente funcionamiento de todas las operaciones en caso de
que el servicio publico sufra de cortes.

“Este nuevo edificio que cobija a la Gerencia de la Sucursal y a
la cuarta agencia regional en Oruro; es la respuesta de BancoSol
a la confianza de todos nuestros clientes y usuarios y, a la vez,
ratifica nuestra apuesta por el crecimiento y el desarrollo de este
departamento”, asegurdé Kurt Koenigsfest, Gerente General de
BancoSol.

Las cifras de la dltima década reflejan claramente este
crecimiento. En 2005 la cartera bruta de BancoSol en Oruro llegd
a USD1,8 millones; el pasado diciembre, esta cartera subié a
USD28,9 millones con lo que se ubica entre las principales de
crédito para el sector, con una participacion cercana al 20%

entre las entidades especializadas en microfinanzas que operan
en Oruro.

Al cierre de 2015 el crédito promedio era de alrededor de
USD5.000 confirmando la vocacion de ofrecer soluciones
financieras a los micro y pequefios emprendedores. A abril
pasado el nimero de clientes de crédito de la entidad llego a
5.144 clientes mientras que el nimero de ahorristas subi6 a casi
20.000 clientes, confirmando que la entidad es, ademas, una
opcioén para el ahorro.

“Oruro es una plaza que no para de crecer y BancoSol responde
a ese desarrollo. El siguiente paso sera fortalecer nuestros
canales de atencion y los servicios que prestamos para que los
micro y pequefios emprendedores de Oruro dispongan de todas
las herramientas financieras necesarias para hacer crecer sus
negocios”, explicé el Gerente de la Sucursal Oruro, Alberto Prado.

La solvencia de esta cartera se refleja en un indice de mora que
es la mas baja de BancoSol y, por tanto, de todas las entidades
financieras nacionales. Al pasado abril, dijo Prado, la mora de la
sucursal Oruro llegd a 0,28%.

“Oruro nos acogid con los brazos abiertos y respondemos a esa
confianza. Tenemos en funcionamiento cuatro agencias fijas,
cuatro Puntos SolAmigo, una red de 7 cajeros automaticos (ATM)
en la ciudad y una importante cantidad de créditos canalizados
en el sector rural”, aseguro el ejecutivo.

Oruro, mayo de 2016
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El Banco pretende realizar Capacitaciones en diferentes Unidades
Educativas (primaria y secundaria), en las ciudades del eje troncal.

Santa Cruz de la Sierra, Junio 2016.- Esta semana se dio inicio
a la primer Capacitacion Educativa impartida por funcionarios del
Banco PYME Los Andes ProCredit referente a la conservacion
del medioambiente y la importancia del reciclaje. Los primeros
Capacitados fueron estudiantes de Secundaria del Colegio
Mariscal Sucre en la ciudad de Santa Cruz; a los cudles se les
proyectd un video sobre la importancia y formas de Reciclaje, se
les entregd material educativo y finalizada la charla el Banco doné
a la Institucion Educativa, tres basureros ecoldgicos en donde se
realizé la recoleccion y separacién de desechos por parte de los
estudiantes y voluntarios. Los contenedores que el Banco entregé
a las Unidades Educativas; estan identificados para el acopio de
tres tipos de residuos: plastico, papel y residuos organicos.

El Proyecto “Ensefiando a Reciclar” tiene como objetivo principal,
incentivar y educar a los nifios, nifias y adolescentes para que se
involucren en el cuidado del medioambiente y que aprendan como
se puede reciclar los materiales con los que ellos conviven dia a
dia. Los aproximadamente 100 voluntarios, funcionarios del Banco
y en Coordinacion con la Unidad de Gestién Medioambiental, son
los encargados de crear conciencia en los estudiantes sobre la
problematica de los residuos y la posibilidad de reciclar.

Si bien actualmente se conoce la importancia del cuidado del
medioambiente alin no se han adoptado politicas claras respecto
al manejo de la basura en la ciudad y el pais. EI Banco PYME Los
Andes ProCredit, considera que el ensefar a nifios y jovenes en
las escuelas sobre el adecuado manejo de la basura, incentivar a

que realicen tanto en sus colegios como en sus propios hogares
esta buena practica, ayudara a incrementar la concientizacion en
cuanto al reciclaje.

Es importante conocer y hacer conocer que la basura es todo
material considerado como desecho y que se necesita eliminar.
Un factor importante es saber clasificarla especialmente por las
siguientes razones:

»  Porque contamina el suelo, afectando a las plantas,

»  Las emisiones de gases invernaderos debido al tratamiento
de la basura.

»  Se destruyen habitat de especies animales, los cuales corren
el riesgo de quedar en peligro de extincion.

»  Los rios y el agua se contaminan, las personas se enferman
y algunas mueren.

Nuestro planeta se estd quedando cada vez mds contaminado
por la acumulacion de basura.

El Banco PYME Los Andes ProCredit, viene trabajando, desde
hace varios afios, en la concientizacién para la proteccion del
medioambiente a través de su Politica de Gestién Medioambiental;
y éste Proyecto pretende establecer relaciones con las escuelas,
los estudiantes y su entorno familiar con el fin de mejorar las
condiciones ambientales. Asi mismo, El Banco coordina con
empresas recicladoras con las cuales tiene convenios, para que
realicen el recojo de todo el material acopiado en los colegios.

Fuente: Jessica Gutierrez
Queen Lovertising — 78187192
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. BALANCES GENERALES AL 31/05/2016
Cifras

(Expresado en miles de SUS)

BANCO SO BANCOFE  propey  ECORUTURD _ FORTALEZA asoPn (1
ACTIVO 1.511.443 790.137 1.500.473 1.079.600 448.541 370.022 155.704 5.855.919 19.540.674
Disponibilidades 56.122 62.224 131.404 70.901 27.872 25.761 21.084 395.368 2.973.441
Inversiones Temporarias 187.306 107.161 134.910 102.955 18.478 44.838 15.284 610.930 4.065.333
Cartera 1.192.689 596.517 1.183.376 861.414 384.118 278.074 116.437 4.612.626 11.569.954
Cartera bruta 1.215.479 613.473 1.223.195 877.086 391.855 282.437 120.077 4.723.602 11.773.343
Cartera vigente 1.196.694 592.534 1.194.090 858.728 377.020 268.620 111.398 4.599.084 11.403.860
Cartera vencida 6.453 3.150 13.706 5.153 3.090 1.697 1.243 34.492 62.713
Cartera en ejecucion 6.111 8.673 8.487 4.786 6.205 5.224 2.046 41.531 113.382
Cartera reprogramada o restructurada vigente 5.996 6.334 5.513 1677 4.735 6.104 4151 40.510 155.523
Cartera reprogramada o restructurada vencida 122 2319 754 266 145 265 577 4.448 11.565
Cartera reprogramada o restructurada en ejecucion 103 464 645 476 660 527 663 3.538 26.301
Productos devengados por cobrar cartera 13.441 5.505 12.108 11.221 6.282 3.070 1.541 53.168 95.062
(Prevision para cartera incobrable) -36.231 -22.461 -51.927 -26.893 -14.019 -7.432 -5.181 -164.145 -298.452
Otras cuentas por cobrar 8.916 4.561 9.581 5.035 4.498 1.238 229 34.058 120.280
Bienes realizables 1 n - 44 7 206 0 392 2312
Inversiones permanentes 45.292 675 13.414 28.434 57 14.871 522 103.265 471.769
Bienes de uso 18.834 15.619 14.495 8.441 11.826 4.197 2.038 75.449 286.420
Otros activos 2283 3310 13.291 2.376 1.621 837 m 23.831 51.167
Fideicomisos constituidos - - - - - - - - -
PASIVO 1.370.679 701.313 1.384.696 993.020 417.495 337.600 145.283 5.350.086 18.158.185
Obligaciones con el publico 1.032.160 586.785 1.123.185 886.957 352.884 309.927 119.225 4.411.125 15.197.582
Ala vista 998 23.391 24 6.026 4.734 44.188 1.464 81.042 4.371.676
Por cuentas de ahorro 323.820 123.223 419.523 251.587 50.278 77.214 13.739 1.259.384 5.028.508
Aplazo 3.245 781 2.9% 4.669 1.294 3.166 9.981 26.133 163.128
Restringidas 3.112 7.968 9.468 6.317 430 14.711 2216 44.222 525.554
A plazo, con anotacion en cuenta 647.507 407.151 651.231 571.564 274.942 156.088 86.650 2.795.134 4.730.748
Cargos devengados por pagar 53.478 24272 39.726 46.794 21.205 14.561 5.174 205.210 377.967
Obligaciones con instituciones fiscales 13.298 48 372 659 - 1 - 14.378 30.623
Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento 135.758 78.069 56.225 53.978 31.531 7.592 19.040 382.193 808.671
Otras cuentas por pagar 38.314 9.158 33.939 22.115 9.243 6.231 1.783 120.782 292.751
Previsiones 26.353 5.018 29.534 25.255 5.609 3.279 992 96.041 181.375
Para activos contingentes 0 1 18 541 9 83 12 665 9.322
Genéricas Voluntarias 19.836 2.494 22.540 20.302 2.290 - - 67.462 59.600
Genérica Ciclica 6.511 2.494 6.976 3.987 3311 3.195 980 27.454 96.034
Para deshaucio y otras 6 29 - 426 - - - 460 16.419
Titulos de deuda en circulacion 99.377 20.108 95.371 - 7113 5.120 - 227.089 114.957
Obligaciones subordinadas 25.419 - 23.405 - 11.114 5.449 4.243 69.632 213.384
Obligaciones con empresas con participacion estatal - 2127 22.664 4.055 - - - 28.847 1.318.843
PATRIMONIO 140.764 88.824 115.777 86.580 31.046 32422 10.421 505.833 1.382.489
Capital social 105.657 72.542 68.539 70.468 26.307 29.499 9.647 382.661 1.062.697
Aportes no capitalizados 246 537 17 806 129 118 8 1.860 69.199
Reservas 19.089 11.680 42.054 10.053 3.257 1.815 1.581 89.529 172.962
Resultados acumulados 15.772 4.064 5.167 5.252 1.354 990 -815 31.784 77.631
CUENTAS CONTINGENTES 126 1.718 6.650 18.579 249 43.251 8.818 79.392 2.944.641

(1) En Bancos no se incluye a entidades especializadas en microfinanzas asociadas a ASOFIN.

Estructura de los Principales Rubros del Activo al 31/05/2016
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ESTADOS DE RESULTADOS DEL O .
Cifras

(Expresado en miles de Sus.)

BANCO SOL BANCO BANCO BANCO BANCO BANCO BANCO TOTAL BANCOS
LOS ANDES FIE PRODEM ECOFUTURO  FORTALEZA  COMUNIDAD ASOFIN (1)
ESTADO DE RESULTADOS
Ingresos financieros 81.301 29.608 70.691 50.549 25.017 14.754 5.897 271.817 440.102
Gastos financieros -16.752 -7.043 -17.231 -10.243 -5.259 -3.506 -2.176 -62.210 -100.850
RESULTADO FINANCIERO BRUTO 64.549 22.564 53.460 40.306 19.758 11.249 3.721 215.607 339.252
Otros ingresos operativos 2.403 2.014 4.167 3.648 1.719 1.739 306 15.995 186.853
Otros gastos operativos -1.312 -1.468 -1.393 -469 -876 -971 -155 -6.643 -97.682
RESULTADO DE OPERACION BRUTO 65.639 23.110 56.234 43.485 20.601 12.016 3.873 224.958 428.423
Recuperacion de activos financieros 2177 7.145 19.876 3.584 3.289 790 425 37.287 69.217
Cargos por incobrabilidad y desvalorizacion -4.936 -8.000 -25.881 -6.543 -5.919 -2.671 -1.805 -55.756 -125.700
RESULTADO DE OPERACION DESPUES DE INCOBRABLES 62.880 22.256 50.229 40.526 17.971 10.135 2.492 206.489 371.940
Gastos de administracion -45.548 -16.488 -44.446 -33.820 -15.447 -9.138 -3.309 -168.196 -286.060
RESULTADO DE OPERACION NETO 17.332 5.767 5.784 6.706 2.525 997 -817 38.294 85.880
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor -1 8 8 -15 1 9 -0 10 -128
RESULTADO DESPUES DE AJUSTE POR DIF. DE CAMBIO Y MANT. DE VAL. 17.331 5.776 5.792 6.691 2.526 1.006 -817 38.304 85.751
Resultado extraordinario 455 - 188 0 3 - - 646 1.113
RESULTADO NETO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES ANTERIORES 17.785 5.776 5.980 6.692 2.529 1.006 -817 38.950 86.864
Resultado de ejercicios anteriores -126 - 146 112 25 -15 2 144 3.863
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTE CONT. POR INFLACION 17.659 5.776 6.126 6.804 2.554 990 -815 39.094 90.727
_ Ajuste por inflacion - - - - - 0 - 0 -
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 17.659 5.776 6.126 6.804 2.554 990 -815 39.094 90.727
IUE -7.500 -1.711 -959 -1.552 -1.200 - - -12.923 -29.259
RESULTADO NETO DE LA GESTION 10.159 4.064 5.167 5.252 1.354 990 -815 26.171 61.468
BANCO BANCO BANCO BANCO BANCO TOTAL BANCOS
IRI2GATOAE Al 21 LAY el LOS ANDES PRODEM ECOFUTURO  FORTALEZA  COMUNIDAD ASOFIN (1)
ESTRUCTURA DE ACTIVOS
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Total activo 16,11% 21,44% 17,75% 16,10% 10,33% 19,08% 23,36% 17,18% 36,02%
Cartera / Total activo 78,91% 75,50% 78,87% 79,79% 85,64% 75.15% 74,78% 78,77% 59,21%
Inversiones permanentes / Total activo 3,00% 0,09% 0,89% 2,63% 0,01% 4,02% 0,34% 1,76% 2,41%
RESULTADOS INGRESOS Y GASTOS (anualizados)
Resultado neto / (Activo + contingente) promedio - ROA 1,65% 1,25% 0,84% 1,18% 0,74% 0,59% -1,23% 1,08% 0,68%
Resultado neto / Patrimonio promedio - ROE 17.61% 11,12% 10,80% 14,56% 10,47% 7.29% -18,25% 12,52% 10,81%
Ingresos financieros / Cartera bruta promedio 16,36% 11,66% 14,10% 14,17% 15,52% 13,03% 12,09% 14,38% 9,43%
Ingresos por cartera / Cartera bruta promedio (6) 15,93% 11,46% 13,84% 14,03% 15,47% 12,31% 11,60% 14,09% 8,03%
Gasto neto por incobrabilidad / Cartera bruta promedio 0,56% 0,34% 1,20% 0,83% 1,63% 1,66% 2,83% 0,96% 1,.21%
Otros ingresos operativos / Cartera bruta promedio 0,48% 0,79% 0,83% 1,02% 1,07% 1,54% 0,63% 0,83% 4,01%
Gastos financieros / Pasivos con costo promedio (4) 3,19% 2,49% 3,20% 2,68% 3,22% 2,58% 3,83% 2,98% 1,40%
Gastos de captaciones / Captaciones promedio (7) 2,98% 2,61% 2,94% 2,90% 3,40% 2,72% 3,77% 2,94% 1,41%
GASTOS ADMINISTRATIVOS (: lizados)
Gastos de administracion / Cartera bruta promedio 9,17% 6,49% 8,86% 9,48% 9,59% 8,07% 6,78% 8,70% 6,13%
Gastos de administracion / (Activo +Contingente) promedio 7,40% 5.05% 7,19% 7,57% 8,44% 5,44% 5,00% 6,94% 3,14%
Gastos de administracion / Total gastos 59,79% 47,30% 49,31% 64,17% 53,82% 55,95% 44,37% 55,02% 44,72%
Gastos de personal / Total gastos de administracion 59,01% 44,06% 63,53% 63,86% 60,29% 60,17% 61,08% 59,93% 48,53%
CALIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS
Cartera vigente / Cartera bruta 98,95% 97.62% 98,07% 98,78% 97,42% 97,27% 96,23% 98,22% 98,18%
Cartera vencida / Cartera bruta 0,54% 0,89% 1,18% 0,62% 0,83% 0,69% 1,52% 0.82% 0,63%
Cartera en ejecucion / Cartera bruta 0,51% 1,49% 0,75% 0,60% 1,75% 2,04% 2,26% 0,95% 1,19%
Cartera en mora neta (3) / Cartera bruta -4,10% -2,09% -4,73% -4,68% -2,43% -1,06% -1,37% -3,72% -2,12%
Cartera en mora segun balance (8) / Cartera bruta 1,05% 2,38% 1,93% 1,22% 2,58% 2,73% 3,77% 1,78% 1,82%
Cartera-+contingente con calificaciénA / (Cartera bruta+Contingente) 98,71% 94,62% 97,36% 97,58% 95,48% 95,44% 94,59% 97,03% 96,58%
Cartera+contingente con calificaciénB / (Cartera bruta+Contingente) 0,11% 2,18% 0,64% 0,93% 1,99% 1,90% 1,75% 0,98% 1,45%
Cartera-+contingente con calificacionC / (Cartera bruta+Contingente) 0,15% 0,39% 0.21% 0,14% 0,41% 0,50% 0,88% 0,26% 0.37%
Cartera+contingente con calificacionD / (Cartera bruta+Contingente) 0,02% 0,85% 0,13% 0,06% 0,17% 0,16% 0,09% 0,19% 0,34%
Cartera-+contingente con calificacionE / (Cartera bruta+Contingente) 0,07% 0,27% 0,16% 0,11% 0,24% 0,52% 0,10% 0,17% 0,22%
Cartera+contingente con calificacionF / (Cartera bruta+Contingente) 0,94% 1,69% 1,50% 1,17% 1,70% 1,48% 2,58% 1,37% 0,98%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0,51% 1,49% 0,57% 0,96% 1,41% 2,44% 4,49% 1,03% 1,64%
Cartera reprogramada en mora / Cartera reprogramada 3,62% 30,52% 20,24% 8,81% 14,53% 11,49% 22,99% 16,47% 19,58%
N° de clientes en mora / Total clientes de crédito 2,77% 4,34% 4,24% 2,54% 4,63% 6,14% 5,36% 3,50% SID
N° clientes reprogramados / Total clientes de crédito 0,57% 1,51% 0,52% 0,86% 1,10% 2,16% 3,14% 0,72% S/ID
SOLVENCIA
Prevision constituida (2) / Cartera en mora segun balance 489,32% 187,95% 345,28% 484,25% 194,34% 138,87% 136,32% 309,17% 216,59%
Prevision constituida (2) / Patrimonio 44,46% 30,91% 70,36% 59,74% 63,22% 33,04% 59,24% 51,35% 33,52%
Prevision constituida (2) / Cartera bruta 5,15% 4,47% 6,66% 5,90% 5,01% 3,79% 5,14% 5,50% 3,94%
Patrimonio / Total activo 9,31% 11,24% 1,12% 8,02% 6,92% 8,76% 6,69% 8,64% 7,07%
Coeficiente de adecuacion patrimonial (puro) 13,08% 14,67% 13,14% 11,59% 11,65% 11,69% 12,92% 12,82% 12,26%
Cartera en mora neta(3) / Patrimonio -35,37% -14,46% -49,98% -47,40% -30,69% -9,25% -15,78% -34,74% -18,04%
LIQUIDEZ
Disponibilidades/ Obligaciones con el publico 5,44% 10,57% 11,47% 7,96% 7,90% 8,31% 17,68% 8,90% 18,00%
Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Obligaciones con el pablico 23,58% 28,76% 23,24% 19,51% 13,13% 22,78% 30,50% 22,66% 42,62%
_ (Disponibilidades +Inversiones temporarias) / Pasivo 17,76% 24,15% 19,23% 17,51% 11,10% 20,91% 25,03% 18,81% 38,76%
(Disponibilidades-+Inversiones temporarias) / Pasivo con el pablico a la 74,94% 115,53% 63,44% 67,49% 84,25% 58,15% 239,20% 75.07% 74,88%
vista y en caja de ahorros
OTROS DATOS
Saldo de cuentas castigadas 2016 (5) (en miles de $US) 26.297 15.845 13.421 19.381 12.189 4.367 1.730 93.229 S/D
Saldo de crédito promedio por cliente (en $US) 4.837 25.577 5.108 6.927 7.580 17.603 31.699 6.626 S/ID
Namero de oficinas/sucursales/agencias urbanas (9) 101 43 103 60 34 30 1 382 S/ID
Numero de oficinas/sucursales/agencias rurales 19 9 51 67 39 6 2 193 SID
Namero de otros puntos de atencion financiera urbanas (9) 121 0 57 17 3 0 0 198 S/ID
Namero de otros puntos de atencion financiera rurales 6 0 40 22 8 0 1 71 SID
Numero de empleados 2.773 593 3.445 2.630 1.269 - 243 10.953 S/ID
Numero de cajeros automaticos propios 200 164 100 149 15 6 6 640 S/ID

(1) En Bancos no se incluye a entidades especializadas en microfinanzas asociadas a ASOFIN.

(2) Prevision de cartera y contingente + prevision genérica voluntaria+prevision ciclica

(3) Cartera en mora s/balance - Prev. constituida

(4) Obligaciones con el publico + O. con bancos y entidades financieras + O. subordinadas+ O. con empresas con participacion estatal + Valores en Circulacion

(5) De la cartera de créditos

(6) y (7) Representan la tasa de interés activa y pasiva promedio, respectivamente

(8) Mora segun balance = cartera vencida + cartera en ejecucion

(9) Incluye El Alto, Quillacollo y Montero

Los indicadores financieros basados en promedios, son calculados tomando en cuenta la informacion de todos los meses transcurridos desde diciembre del afio pasado.

S/D Sin datos 41 1
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INDICADORES AL 31/05/2016

Participacion de puntos de atencion financiera por Departamento (En %)
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LAPAZ ESANTACRUZ m COCHABAMBA WTARIA  ®CHUQUISACA  mPOTOSI ORURO  ®BENI  =PANDO
Crecimiento de puntos de atencion financiera por Departamento (En %)
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Puntos de Atencion Financiera Segun Tipo y Departamento
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M Agencias/Sucursales m Oficinas Externas Cajeros Automaticos Otros Puntos de Atencién
Puntos de atencion (sin cajeros automaticos) por entidad segun ubicacion geografica
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Graficos E lO.\ INDICADORES AL 30/04/2016

Cartera Bruta (En miles de $us)
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Cartera en Mora/Cartera Bruta (En %)
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Prevision Constituida/Cartera en Mora (En %)
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NOTA: Por aplicacién de la norma, a partir de dic/2002 en la cartera en mora, se excluyen las operaciones con retrasos hasta 30 dias
(1) Abril/2016  (2) Mayo/2016
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Evolucion por Entidad (Cifras en miles de délares)

Graficos

CARTERA BRUTA MORA SEGUN BALANCE PREVISION CONSTITUIDA N° DE CLIENTES DE CREDITO
ENTIDAD 31/12/2015 31/05/2016 VARIACION | 31/12/2015 31/05/2016 VARIACION | 31/12/2015 31/05/2016 VARIACION | 31/12/2015 31/05/2016 VARIACION
BANCOSOL 1.172.497 1.215.479 3,7% 11.707 12.789 9,2% 61.584 62.578 1,6% 251.512 251.308 -0,1%
BANCO LOS ANDES 608.435 613.473 0,8% 9.884 14.605 47,8% 27.146 27.451 1.1% 24.764 23.985 -3,1%
BANCO FIE 1.188.985 1.223.195 2,9% 17.447 23.593 35,2% 76.496 81.461 6,5% 239.033 239.467 0,2%
BANCO PRODEM 843.937 877.086 3,9% 9.809 10.681 8,9% 50.682 51.722 21% 126.906 126.625 -0,2%
BACO ECO FUTURO 381.536 391.855 2,7% 6.171 10.100 63,7% 17.959 19.628 9,3% 52.795 51.696 -2,1%
BANCO FORTALEZA 264.506 282.437 6,8% 5.833 7.713 32,2% 12.163 13.907 14,3% 16.553 16.045 -3,1%
BANCO COMUNIDAD 113.958 120.077 5,4% 3.630 4,528 24,7% 5.924 7.153 20,7% 3.634 3.788 4,2%
TOTAL ASOFIN (2) 4.573.854 4.723.602 3,3% 64.481 84.009 30,3% 251.953 263.900 4,7% 715.197 712.914 -0,3%
BANCOS (1) 9.800.156 10.516.846 7.3% 163.195 211.285 29,5% 402.028 438.105 9,0% 475.422 SID SID
Cartera Bruta (En miles de doélares) N° de Clientes de Crédito
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Mora segun balance / Cartera Bruta (en %)
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Prevision Constituida / Mora seguin Balance (en %)
1200%-
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(1) En Bancos no se incluye a entidades especializadas en microfinanzas asociadas a ASOFIN.
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CUANDO LO
APOYAS CONTU
FORTALEZA.

etz combo ‘&] Banco Fortaleza

TU BANCO DE HOY, TU BANCO DE SIEMPRE

oridad de Supervision del Sistema Finandero (ASH).



