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Cartera Bruta $US 4,810 millones

Prestatarios 712,597 Clientes

Depósitos $US 4,251 millones

Cuentas de depositantes 3,627,522 Cuentas

Total Sucursales y Agencias 575

Agencias Urbanas 382

Agencias Rurales 193

Empleados 11,652
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Editorial

En el marco de los lineamientos y principios establecidos en la 
Constitución Política del Estado Plurinacional de Bolivia y en 
atención a que la Ley No. 393 de Servicios Financieros en sus 
artículos 66 y 67 indica que el Estado definirá niveles mínimos 
de cartera que las entidades de intermediación financiera estarán 
obligadas a cumplir, con el objeto de priorizar la asignación 
de recursos con destino a vivienda de interés social y al sector 
productivo principalmente en los segmentos de la micro, pequeña 
y mediana empresa urbana y rural, artesanos y organizaciones 
económicas comunitarias, el Decreto Supremo No. 1842, determinó 
que los Bancos Múltiples deben mantener un nivel mínimo del 
sesenta por ciento (60%) del total de su cartera, entre créditos 
destinados al sector productivo y créditos de vivienda de interés 
social, de los cuales la cartera destinada al sector productivo debe 
ser de al menos el veinticinco por ciento (25%) del total de su 
cartera; mientras que los Bancos PYME deben mantener un nivel 
mínimo de cincuenta por ciento (50%) del total de su cartera de 
créditos, en préstamos a pequeñas, medianas y micro empresas 
del sector productivo, pudiendo computar, los créditos para 
vivienda de interés social a productores que cuenten con crédito 
al sector productivo hasta un diez por ciento (10%) del total de 
su cartera y los créditos empresariales otorgados a productores 
que tengan un historial de microcréditos o créditos PYME de por 
lo menos cinco (5) años. En ambos casos, se computa la cartera 
en moneda nacional generada de manera directa o a través de 
alianzas estratégicas siempre que el destino pueda ser verificado y 
se generen nuevos desembolsos.

Este mismo decreto supremo, en su disposición transitoria primera 
definió que sea el Ministerio de Economía y Finanzas Públicas la 
instancia que defina metas intermedias anuales para su cumplimiento 
por parte de las entidades financieras para alcanzar los niveles 
mínimos de cartera establecidos. En el marco de este mandado, el 
23 de enero de 2015, el Ministerio de Economía y Finanzas Públicas, 
emitió la Resolución Ministerial No. 031, mediante la cual, aclaró 
qué créditos pueden computar como crédito de vivienda de interés 
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social y crédito productivo y determinó la forma de cálculo de 
las metas intermedias, las cuales se realizan a través de una 
formula lineal, donde a partir del 31 de diciembre de 2014 y hasta 
la finalización del periodo de adecuación a estos límites (31 de 
diciembre de 2018), se dividirá el avance en partes iguales por 
cada año restante.

Para las entidades de ASOFIN, las metas programadas son las que 
siguen:

31/12/2014 31/12/2015 31/12/2016 31/12/2017 31/12/2018

Banco Fortaleza S.A. 27.37% 35.53% 43.69% 51.84% 60.00%

Banco FIE S.A. 29.37% 37.03% 44.69% 52.34% 60.00%

Banco Prodem S.A. 26.99% 35.24% 43.50% 51.75% 60.00%

Banco Solidario S.A. 28.43% 36.32% 44.22% 52.11% 60.00%

Banco Pyme de la Comunidad S.A. 22.77% 29.58% 36.39% 43.19% 50.00%

Banco Pyme Ecofuturo S.A. 30.16% 35.12% 40.08% 45.04% 50.00%

Banco Pyme Los Andes Procredit S.A. 36.12% 39.59% 43.06% 46.53% 50.00%

El esfuerzo que alcanzar estas metas graduales implica para las 
entidades asociadas a ASOFIN, es considerable, considerando 
que se requiere un crecimiento de la participación relativa de 
la cartera controlada (productiva y vivienda de interés social) 
que va, dependiendo la entidad, desde un 3.47% hasta un 
8.25% anual.

A finales de la gestión 2015, todas las entidades que forman 
parte de nuestro gremio, han alcanzado satisfactoriamente las 
metas intermedias determinadas por el Ministerio de Economía 
y Finanzas Públicas. Esto se dio gracias al esfuerzo y compromiso 
de cada una de nuestras asociadas por cumplir con este mandato 
y gracias al cambio normativo, que permitió la inclusión, como 
parte del cupo de cartera contralada, de los créditos otorgados al 
sector turismo y propiedad intelectual.

Al 30 de junio de 2016, todas nuestras asociadas, han alcanzado 
niveles expectables de cumplimiento de las metas intermedias, 
considerando que aún queda medio año por recorrer.

ENTIDAD
META 

INTERMEDIA 
31/12/2016

PARTICIPACIÓN 
A JUNIO 2016 

(p)

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE SU META 
ANUAL A JUNIO 

2016 (p)

Banco Fortaleza S.A. 43.69% 42.01% 79.4%

Banco FIE S.A. 44.69% 43.65% 86.4%

Banco Prodem S.A. 43.50% 43.31% 97.8%

Banco Solidario S.A. 44.22% 41.15% 61.2%

Banco Pyme de la Comunidad S.A. 36.39% 38.75% 134.7%

Banco Pyme Ecofuturo S.A. 40.08% 36.31% 24.0%

Banco Pyme Los Andes Procredit S.A. 43.06% 44.05% 128.5%

(p) Preliminar 
(*) Saldo de cartera bruta que contempla los siguientes tipos de créditos: vivienda de interés social, 
destinados al sector productivo, otorgados al sector turismo y destinados a la producción intelectual, que 
cumplen las disposiciones establecidas en la normativa vigente para poder ser incluidos en el cómputo 
de los niveles mínimos de cartera. 

Salvo una excepción, nuestras asociadas han alcanzado un 
cumplimiento relativo superior al 100% considerando que nos 
encontramos a mitad de gestión, siendo previsible, que puedan 
alcanzar la meta a fin de año; incluso dos entidades ya superaron 
la meta anual

B. 
Fortaleza

B. FIE B. Prodem
B. 

Solidario
BP. de la 

Comunidad
BP. 

Ecofuturo
BP Los 
Andes

159% 173% 196% 122% 269% 48% 257%

Sin embargo, este esfuerzo ha redundado en una disminución 
de los márgenes financieros de las entidades, mostrando 
una disminución abrupta en sus utilidades. Estos efectos se 
harán más evidentes en la medida que las entidades vayan 
alcanzando la meta, puesto que la cartera controlado tiene 
tasas de interés máximas, siendo sus resultados en el largo 
plazo aún inciertos.

El cumplimiento de las metas intermedias por parte de nuestras 
entidades asociadas, no sólo muestra el férreo compromiso por 
cumplir con la normativa legal vigente en nuestro país, sino que 
muestran el compromiso que tienen con su vocación social, a 
través del apoyo al sector productivo.
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BANCO PYME LOS ANDES PROCREDIT CELEBRA  SUS 21 AÑOS 
APOYANDO AL DESARROLLO DEL PAÍS 

El Banco PYME Los Andes ProCredit, en sus 21 años trabaja para 
cumplir metas que apoyen el desarrollo del país.

Santa Cruz de la Sierra, Julio 2016.- A sus 21 años, El Banco 
PYME Los Andes ProCredit, cumpliendo con su visión estratégica 
de apoyar el desarrollo económico del país en el segmento de 
las pequeñas y medianas empresas, con énfasis en el sector 
productivo y agropecuario, logra cumplir con un 40 % de su 
cartera productiva, con lo cual está muy cerca de lograr la meta 
establecida por la ASFI del 50% por ser Banco PYME. 

Así mismo, es importante recalcar que la solidez financiera y 
la suficiencia patrimonial del Banco le hace merecedor de la 
calificación de riesgo AAA (bol) con tendencia estable, la cual fue 
otorgada por AESA Ratings (Asociada de Fitch Ratings), el más 
alto nivel en el mercado boliviano. Esta calificación es resultado 
de la aplicación de sanas prácticas de gestión de riesgos que 
cumplen con los estándares establecidos por el regulador.

Por otra parte, rompe la barrera de la tecnología y la atención 
tradicional en la Banca, con una gran inversión en tecnología, 
desarrollando diferentes canales de atención, como sus 
plataformas de autoservicio y aplicaciones digitales que permiten 
al cliente realizar transacciones por sí mismo. Cumpliendo 
con el objetivo de lograr mayor nivel de eficiencia operativa y 
administrativa; brindando no sólo autonomía y rapidez sino 
sobretodo seguridad en las transacciones.

“Estamos convencidos que el Banco seguirá ejerciendo un rol 
importante en el apoyo al desarrollo del segmento empresarial 
y productivo al que atiende, lo cual es plenamente consistente 
con la misión institucional del Banco, de promover e impulsar el 
desarrollo sostenible de la economía del país” menciona María 
del Carmen Sarmiento- Gerente General.

Fuente: Eliana López 
Queen Lovertising – 768-49429
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BANCO FORTALEZA SE UNE A LA CAMPAÑA 
CONTRA EL CANCER: “CAMINANDO POR 
LA VIDA”

Caminando por la vida, es una actividad de voluntariado, que 

recauda fondos para la sala de Oncología del Hospital del 

Niño de la ciudad de La Paz y que consiste en una caminata 

de solidaridad, desde la zona de la Florida (Las Cholas), hasta 

los predios del Club de Tenis de Huajchilla. El pasado año, se 

desarrolló la IV versión de este evento, cuya actividad simbólica 

logró convocar a casi 3.000 caminantes. 

El Banco Fortaleza, en el marco de sus actividades de 

Responsabilidad Social Empresarial, apoya esta actividad que 

es dirigida y organizada por damas voluntarias con el objetivo 

de concientizar a la población sobre la existencia de niños 

con cáncer y que a sus vez estos puedan tener una esperanza 

de vida, si se logra el apoyo de la sociedad para enfrentar su 

recuperación.  

De acuerdo a reportes técnicos, se conoce que con lo recaudado 

en las tres anteriores versiones de la caminata, se logró atender 

a más de 260 niños con cáncer, logrando la estabilización, la 

mejoría y la cura en por lo menos 22 de ellos. Se espera que 

con lo recaudado este año, el alivio será cada 

vez mayor para el paciente y  para la familia.

Con estas actividades, el Bando Fortaleza busca 

ayudar a sembrar una nueva conciencia de solidaridad 

en toda la población,  que esperemos continúe, perdure y 

crezca  con el  tiempo. 
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BancoSol amplía su Programa de Educación Financiera con el 
Taller “Cuidando mi Bolsillo” con el objetivo de llegar a 5.000 
estudiantes de 5to y 6to de secundaria de unidades escolares 
fiscales, particulares y de convenio de las ciudades de La Paz, El 
Alto, Cochabamba y Santa Cruz.

La iniciativa desarrollada íntegramente por el Programa de 
Educación Financiera de BancoSol se propuso enseñar a los 
jóvenes la importancia de un adecuado manejo del dinero, 
abordando, además, temas esenciales del sistema financiero, y los 
derechos y obligaciones de los usuarios con la entidad bancaria. 

“Cuidando mi bolsillo es un circuito financiero en el que los 
estudiantes tienen la oportunidad de aprender principios 
esenciales de contabilidad —qué son ingresos, y egresos, y 
cómo elaborar un presupuesto, por ejemplo—, cómo gastar 
responsablemente y cuáles son los derechos y obligaciones de 
los consumidores financieros, fundamentalmente”, explicó José 
Luis Zavala, Subgerente Comercial de BancoSol y responsable de 
Capital, el Programa de RSE de la entidad, durante el evento de 
presentación del Taller.

La iniciativa que llegará a las ciudades del eje central, es 
el resultado de un exitoso plan piloto que en diciembre de 
2015 benefició a 600 escolares paceños, superando todas las 
expectativas debido a la gran aceptación entre los jóvenes.

El juego es totalmente práctico. El recorrido por las estaciones 
permite que los jugadores elaboren un presupuesto y administren 

su dinero a partir de su propia experiencia. En todos los casos, se 
los anima a tomar decisiones financieras adecuadas y establecer 
un sistema de gastos. Además de manera lúdica y simple, los 
jugadores descubren la función de las entidades financieras en 
este proceso y por supuesto, la existencia de un regulador que 
tiene atribuciones claramente establecidas pero que son poco 
conocidas por los usuarios finales.

Con este taller, BancoSol robustece las acciones del séptimo 
año de trabajo de su Programa de Responsabilidad Social 
Empresarial, Capital Social, que cobija al Programa de 
Educación Financiera.

En 2016 el programa de Educación Financiera de BancoSol estará 
compuesto, además del taller para jóvenes, por el taller “Ahorra 
para Alcanzar tus Sueños”, dedicado a los niños de primaria 
de unidades escolares de los nueve departamentos del país; 
y el taller de Capacitación para Clientes de la entidad en sus 
propios lugares de trabajo orientado a fortalecer las habilidades 
gerenciales de los clientes de la entidad.

Desde su creación, BancoSol ha desarrollado herramientas de 
Educación Financiera en el marco de su misión institucional 
de generar oportunidades para los micro y pequeños 
emprendedores y, de esta manera, profundizar la inclusión 
financiera.

 
La Paz, agosto de 2016

BancoSol lanza ”Cuidando mi bolsillo” para 

capacitar a 5.000 estudiantes de secundaria

Noticias
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BANCO PYME LOS ANDES PROCREDIT, OFRECE CRÉDITOS  
ENFOCADOS A LA PYME

El Banco PYME Los Andes ProCredit, impulsa sus créditos 
productivos  en la segunda versión de la Feria del Crédito  de la 
ciudad de La Paz.

El Banco PYME Los Andes ProCredit promoverá sus créditos para 
la Pequeña y Mediana Empresa, ofreciendo el Crédito Ecológico, 
Productivo y Agropecuario. 

El Crédito Ecológico tiene el objetivo de financiar proyectos 
empresariales, en los cuales las posibilidades de inversión se 
enfocan en maquinaria, equipos y tecnologías eficientes que 
contribuyan a la economía “verde” del país, siguiendo así el 
marco filosófico del Banco, en el cual aportar a la mejora de 
la comunidad y el ambiente en el que vivimos es un aspecto 
fundamental. 

También se impulsará el Crédito Productivo que permite realizar 
inversiones favorables, como la compra de maquinaria y de otros 
activos productivos para el negocio, así como para capital de 
operaciones destinado a la compra de materia prima e insumos. 

El Crédito Agropecuario brinda la posibilidad de mejorar la 
producción agropecuaria a través del financiamiento de materia 
prima, insumos, maquinaria y otras inversiones que favorezcan al 
incremento de la productividad y eficiencia.

Además de estos, las personas que visiten la feria encontrarán 
información acerca de los servicios financieros integrales que 
ofrece el Banco PYME Los Andes ProCredit como ser: Cuenta de 
ahorro clásica en Bolivianos y Dólares, Cuenta de Ahorro PLUS, 
Depósitos a Plazo fijo, Cuenta Corriente en Bolivianos y Dólares.

Historias  
de vida
Noticias
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BALANCES GENERALES AL 31/07/2016

(Expresado en miles de $US)
Cifras

CUENTAS / ENTIDAD: BANCO SOL
BANCO

LOS ANDES
BANCO FIE

BANCO 
PRODEM 

BANCO
ECOFUTURO

BANCO 
FORTALEZA

BANCO 
COMUNIDAD

TOTAL
ASOFIN

BANCOS
(1)

ACTIVO  1,529,281  786,774  1,487,502  1,102,912  462,893  384,318  155,319  5,909,000  19,435,463 

Disponibilidades  43,910  67,763  101,605  69,271  27,692  32,334  10,554  353,129  2,976,663 

Inversiones Temporarias  191,541  94,479  134,769  114,913  27,730  43,481  19,427  626,340  3,682,562 

Cartera  1,216,982  600,565  1,204,013  876,817  388,517  288,110  121,051  4,696,055  11,853,849 

Cartera bruta  1,239,299  617,942  1,244,820  893,355  396,778  292,379  124,977  4,809,551  12,065,177 

Cartera vigente  1,220,615  596,029  1,214,767  874,110  381,520  278,504  115,780  4,681,324  11,678,164 

Cartera vencida  5,826  2,879  13,832  4,914  3,061  1,513  1,589  33,615  57,600 

Cartera en ejecución  5,917  9,175  9,136  5,017  6,640  4,871  2,294  43,049  118,105 

Cartera reprogramada o restructurada vigente  6,721  9,188  5,751  8,641  4,825  6,941  3,668  45,734  179,196 

Cartera reprogramada o restructurada vencida  98  158  709  269  115  92  453  1,894  6,962 

Cartera reprogramada o restructurada en ejecución  123  513  626  405  617  457  1,194  3,935  25,151 

Productos devengados por cobrar cartera  13,381  5,467  11,923  11,260  5,782  2,860  1,631  52,305  92,502 

(Previsión para cartera incobrable)  -35,698  -22,844  -52,731  -27,798  -14,043  -7,129  -5,557  -165,802  -303,830 

Otras cuentas por cobrar  7,377  3,463  8,635  4,267  4,671  1,068  252  29,732  112,231 

Bienes realizables  0  63  -    43  187  207  0  500  4,325 

Inversiones permanentes  47,772  1,143  13,478  26,893  57  14,173  1,256  104,771  464,522 

Bienes de uso  19,069  15,799  14,367  8,309  12,095  4,122  2,634  76,396  288,198 

Otros activos  2,631  3,498  10,636  2,399  1,943  824  145  22,077  53,113 

PASIVO  1,383,495  696,477  1,370,146  1,013,924  431,253  350,921  145,098  5,391,314  18,021,989 

Obligaciones con el público  1,039,943  579,325  1,105,873  903,649  369,046  323,544  122,412  4,443,792  15,306,397 

A la vista  969  22,276  310  5,649  4,738  42,880  1,458  78,280  4,208,992 

Por cuentas de ahorro  327,732  119,776  427,079  252,550  53,674  81,603  14,648  1,277,061  5,079,779 

A plazo  2,528  469  2,326  4,235  853  2,995  7,358  20,763  145,345 

Restringidas  3,264  11,891  9,489  6,797  632  20,001  2,509  54,583  520,176 

A plazo, con anotación en cuenta  650,431  400,608  627,178  586,067  286,495  160,643  91,126  2,802,548  4,962,490 

Cargos devengados por pagar  55,019  24,305  39,491  48,352  22,654  15,422  5,314  210,557  389,615 

Obligaciones con instituciones fiscales  1,662  80  957  987  -    1  -    3,688  130,047 

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento  151,677  79,715  44,138  54,908  28,158  7,826  15,782  382,203  795,716 

Otras cuentas por pagar  38,338  9,927  34,140  22,702  10,080  5,651  1,698  122,537  297,264 

Previsiones 26,618 5,019 29,653 25,477 5,680 3,404  1,050  96,901  184,540 

Para activos contingentes  2  1  42  596  15  84  37  777  9,828 

Genéricas Voluntarias  19,965  2,494  22,577  20,377  2,290  -    -    67,704  60,432 

Genérica Cíclica  6,640  2,494  7,034  4,063  3,376  3,320  1,013  27,940  97,590 

Para desahucio y otras  10  29  -    441  -    -    -    481  16,691 

Títulos de deuda en circulación  99,545  20,193  122,851  -    7,069  5,142  -    254,799  140,054 

Obligaciones subordinadas  25,713  -    23,621  -    11,220  5,353  4,156  70,062  217,112 

Obligaciones con empresas con participación estatal  -    2,217  8,913  6,201  -    -    -    17,331  950,860 

PATRIMONIO  145,786  90,297  117,357  88,988  31,639  33,397  10,221  517,686  1,413,474 

Capital social  105,657  72,542  68,539  70,468  26,307  29,499  9,647  382,661  1,062,697 

Aportes no capitalizados  246  537  17  806  129  118  8  1,860  69,699 

Reservas  19,089  11,680  42,054  10,053  3,257  1,815  1,581  89,529  172,962 

Resultados acumulados  20,794  5,537  6,746  7,661  1,947  1,966  -1,015  43,636  108,116 

CUENTAS CONTINGENTES  973  1,679  6,704  19,525  431  44,687  9,533  83,532  2,906,687 

(1) En Bancos no se incluye a entidades especializadas en microfinanzas asociadas a ASOFIN.

Estructura de los Principales Rubros del Activo al 31/07/2016



11

Cifras
ESTADOS DE RESULTADOS DEL 01/01/2016 AL 31/07/2016 E INDICADORES AL 31/07/2016

(Expresado en miles de $us.)

CUENTAS / ENTIDAD: BANCO SOL
BANCO

LOS ANDES
BANCO 

FIE
BANCO 

PRODEM 
BANCO

ECOFUTURO
BANCO 

FORTALEZA
BANCO 

COMUNIDAD
TOTAL

ASOFIN
BANCOS

(1)
ESTADO DE RESULTADOS
Ingresos financieros  114,305  41,509  99,294  71,728  35,187  20,939  8,388  391,352  623,724 
Gastos financieros  -23,554  -9,854  -24,057  -14,544  -7,448  -4,900  -3,053  -87,409  -143,357 
RESULTADO FINANCIERO BRUTO 90,751 31,655 75,238  57,185  27,740  16,039  5,336  303,943  480,368 
Otros ingresos operativos  3,582  3,066  5,973  5,240  2,480  2,171  485  22,998  266,794 
Otros gastos operativos  -1,763  -2,065  -2,210  -656  -1,352  -1,254  -258  -9,557  -143,148 
RESULTADO DE OPERACIÓN BRUTO 92,570 32,657 79,001  61,769  28,868  16,956  5,563  317,383  604,013 
Recuperación de activos financieros  3,015  9,331  29,773  4,749  4,812  1,599  562  53,841  109,167 
Cargos por incobrabilidad y desvalorización  -7,261  -10,694  -37,634  -8,603  -8,325  -3,425  -2,389  -78,332  -181,397 
RESULTADO DE OPERACIÓN DESPUÉS DE INCOBRABLES 88,324  31,293  71,140  57,915  25,355  15,130  3,736  292,893  531,783 
Gastos de administración  -62,952  -23,355  -63,204  -47,514  -21,718  -13,064  -4,765  -236,572  -403,197 
RESULTADO DE OPERACIÓN NETO 25,372  7,938  7,936  10,401  3,637  2,066  -1,029  56,321  128,585 
Ajuste por diferencia de cambio y mantenimiento de valor  -2  8  14  -15  1  9  -0  15  -232 
RESULTADO DESPUÉS DE AJUSTE POR DIF. DE CAMBIO Y MANT. DE VAL. 25,370  7,946  7,950  10,386  3,638  2,075  -1,029  56,336  128,353 
Resultado extraordinario  637  -    213  3  9  -    -    863  1,510 
RESULTADO NETO ANTES DE AJUSTES DE GESTIONES ANTERIORES 26,007  7,946  8,163  10,390  3,647  2,075  -1,029  57,199  129,863 
Resultado de ejercicios anteriores  -126  -    169  125  26  -109  15  100  3,929 
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS Y AJUSTE CONT. POR INFLACIÓN 25,881  7,946  8,333  10,514  3,673  1,966  -1,015  57,299  133,792 
Ajuste por inflación  -    -    -    -    -    -    -    -    -   
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 25,881  7,946  8,333  10,514  3,673  1,966  -1,015  57,299  133,792 
IUE  -10,700  -2,409  -1,586  -2,854  -1,726  -    -    -19,275  -41,339 
RESULTADO NETO DE LA GESTIÓN 15,181  5,537  6,746  7,661  1,947  1,966  -1,015  38,024  92,453 

INDICADORES / ENTIDAD BANCO SOL
BANCO

LOS ANDES
BANCO 

FIE
BANCO 

PRODEM 
BANCO

ECOFUTURO
BANCO 

FORTALEZA
BANCO 

COMUNIDAD
TOTAL

ASOFIN
BANCOS

(1)
ESTRUCTURA DE ACTIVOS
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Total activo 15.40% 20.62% 15.89% 16.70% 11.97% 19.73% 19.30% 16.58% 34.26%
Cartera / Total activo 79.58% 76.33% 80.94% 79.50% 83.93% 74.97% 77.94% 79.47% 60.99%
Inversiones permanentes / Total activo 3.12% 0.15% 0.91% 2.44% 0.01% 3.69% 0.81% 1.77% 2.39%
RESULTADOS INGRESOS Y GASTOS (anualizados)
Resultado neto / (Activo + contingente) promedio - ROA 1.75% 1.21% 0.78% 1.21% 0.75% 0.82% -1.09% 1.11% 0.72%
Resultado neto / Patrimonio promedio - ROE 18.59% 10.75% 10.03% 15.10% 10.71% 10.28% -16.38% 12.90% 11.53%
Ingresos financieros / Cartera bruta promedio 16.29% 11.64% 14.04% 14.22% 15.51% 13.00% 12.11% 14.35% 9.38%
Ingresos por cartera / Cartera bruta promedio (6) 15.88% 11.44% 13.77% 14.06% 15.46% 12.26% 11.61% 14.06% 8.02%
Gasto neto por incobrabilidad / Cartera bruta promedio 0.61% 0.38% 1.11% 0.76% 1.55% 1.13% 2.64% 0.90% 1.09%
Otros ingresos operativos / Cartera bruta promedio 0.51% 0.86% 0.84% 1.04% 1.09% 1.35% 0.70% 0.84% 4.01%
Gastos financieros / Pasivos con costo promedio (4) 3.17% 2.49% 3.18% 2.68% 3.21% 2.55% 3.79% 2.97% 1.42%
Gastos de captaciones / Captaciones promedio (7) 2.97% 2.60% 2.93% 2.90% 3.39% 2.68% 3.76% 2.93% 1.42%
GASTOS ADMINISTRATIVOS (anualizados)
Gastos de administración / Cartera bruta promedio 8.97% 6.55% 8.93% 9.42% 9.57% 8.11% 6.88% 8.67% 6.07%
Gastos de administración / (Activo +Contingente) promedio 7.25% 5.10% 7.29% 7.51% 8.37% 5.48% 5.10% 6.93% 3.15%
Gastos de administración / Total  gastos 59.19% 48.04% 49.04% 63.99% 53.53% 57.32% 45.46% 54.87% 44.18%
Gastos de personal / Total gastos de administración 58.85% 44.62% 62.28% 63.89% 59.18% 58.88% 60.10% 59.43% 48.14%
CALIDAD DE LA CARTERA DE CRÉDITOS
Cartera vigente / Cartera bruta 99.03% 97.94% 98.05% 98.81% 97.37% 97.63% 95.58% 98.28% 98.28%
Cartera vencida / Cartera bruta 0.48% 0.49% 1.17% 0.58% 0.80% 0.55% 1.63% 0.74% 0.54%
Cartera en ejecución / Cartera bruta 0.49% 1.57% 0.78% 0.61% 1.83% 1.82% 2.79% 0.98% 1.19%
Cartera en mora neta (3) / Cartera bruta -4.06% -2.44% -4.67% -4.73% -2.34% -1.23% -0.86% -3.74% -2.19%
Cartera en mora según balance (8) / Cartera bruta 0.97% 2.06% 1.95% 1.19% 2.63% 2.37% 4.42% 1.72% 1.72%
Cartera+contingente con calificación A / (Cartera bruta+Contingente) 98.82% 94.29% 97.31% 97.60% 95.63% 96.09% 92.69% 97.02% 96.66%
Cartera+contingente con calificación B / (Cartera bruta+Contingente) 0.09% 2.38% 0.69% 0.94% 1.74% 1.64% 2.83% 1.01% 1.41%
Cartera+contingente con calificación C / (Cartera bruta+Contingente) 0.13% 0.45% 0.21% 0.12% 0.43% 0.39% 1.73% 0.28% 0.34%
Cartera+contingente con calificación D / (Cartera bruta+Contingente) 0.02% 0.86% 0.03% 0.03% 0.29% 0.09% 0.03% 0.16% 0.33%
Cartera+contingente con calificación E / (Cartera bruta+Contingente) 0.05% 0.28% 0.15% 0.11% 0.28% 0.40% 0.09% 0.16% 0.22%
Cartera+contingente con calificación F / (Cartera bruta+Contingente) 0.89% 1.74% 1.60% 1.20% 1.63% 1.39% 2.63% 1.38% 0.97%
Cartera reprogramada / Cartera bruta 0.56% 1.60% 0.57% 1.04% 1.40% 2.56% 4.25% 1.07% 1.75%
Cartera reprogramada en mora / Cartera reprogramada 3.18% 6.81% 18.84% 7.23% 13.17% 7.34% 30.98% 11.30% 15.20%
N° de clientes en mora / Total clientes de crédito 2.56% 4.50% 4.11% 2.60% 4.14% 5.32% 5.80% 3.35% S/D
N° clientes reprogramados / Total clientes de crédito 0.62% 1.60% 0.52% 0.95% 1.09% 2.50% 3.24% 0.77% S/D
SOLVENCIA
Previsión constituida (2) / Cartera en mora según balance 520.79% 218.73% 338.99% 498.23% 189.04% 151.91% 119.51% 317.88% 226.97%
Previsión constituida (2) / Patrimonio 42.74% 30.83% 70.20% 59.37% 62.34% 31.54% 64.64% 50.65% 33.37%
Previsión constituida (2) / Cartera bruta 5.03% 4.50% 6.62% 5.91% 4.97% 3.60% 5.29% 5.45% 3.91%
Patrimonio / Total activo 9.53% 11.48% 7.89% 8.07% 6.84% 8.69% 6.58% 8.76% 7.27%
Coeficiente de adecuación patrimonial (puro) 12.87% 14.64% 13.01% 11.39% 11.42% 11.66% 12.00% 12.64% 12.34%
Cartera en mora neta(3) / Patrimonio -34.53% -16.73% -49.49% -47.45% -29.36% -10.78% -10.55% -34.72% -18.67%
LIQUIDEZ
Disponibilidades/ Obligaciones con el público 4.22% 11.65% 9.11% 7.61% 7.50% 9.99% 8.62% 7.92% 18.31%
(Disponibilidades + Inversiones temporarias) / Obligaciones con el público 22.64% 27.90% 21.20% 20.24% 15.02% 23.43% 24.49% 21.96% 40.96%
(Disponibilidades +Inversiones temporarias) / Pasivo 17.02% 23.29% 17.25% 18.17% 12.85% 21.60% 20.66% 18.17% 36.95%
(Disponibilidades+Inversiones temporarias) / Pasivo con el público a la 
vista y en caja de ahorros

71.63% 114.21% 55.31% 71.33% 94.88% 60.90% 186.15% 72.27% 71.69%

OTROS DATOS
Saldo de cuentas castigadas 2016 (5) (en miles de $US) 27,749 15,886 14,267 19,235 12,760 4,413 1,738 96,049 S/D
Saldo de crédito promedio por cliente (en $US) 4,934 25,979 5,210 7,016 7,678 18,473 32,352 6,749 S/D
Número de oficinas/sucursales/agencias urbanas (9) 101 43 103 61 33 30 11 382 S/D
Número de oficinas/sucursales/agencias rurales 19 9 51 67 39 6 2 193 S/D
Número de otros puntos de atención financiera urbanas (9) 121 0 52 17 3 0 0 193 S/D
Número de otros puntos de atención financiera rurales 6 0 40 22 8 0 1 77 S/D
Número de empleados  2,796  583  3,474  2,639  1,268  647  245 11,652 S/D
Numero de cajeros automáticos propios 200 167 111 152 16 6 6 658 S/D

(1) En Bancos no se incluye a entidades especializadas en microfinanzas asociadas a ASOFIN.	
(2) Previsión de cartera y contingente + previsión genérica voluntaria+previsión cíclica	
(3) Cartera en mora s/balance - Prev. constituida	
(4) Obligaciones con el público + O. con bancos y entidades financieras + O. subordinadas+ O. con empresas con participación estatal + Valores en Circulación	
(5) De la cartera de créditos	
(6) y (7) Representan la tasa de interés activa y pasiva promedio, respectivamente	
(8) Mora según balance = cartera vencida + cartera en ejecución	
(9) Incluye El Alto, Quillacollo y Montero	
Los indicadores financieros basados en promedios, son calculados tomando en cuenta la información de todos los meses transcurridos desde diciembre del año pasado.	
S/D Sin datos
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Gráficos

Participación de los depósitos por departamento (En %)

Crecimiento de los depósitos por departamento (En %)

INDICADORES AL 31/07/2016

Nro. de cuentas de depósitos por entidad según ubicación geográfica

Saldo de depósitos por entidad según ubicación geográfica (En miles de USD)

Saldo de depósitos según tipo y departamento N° de cuentas de depósitos y departamento
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Gráficos INDICADORES AL 31/07/2016

Cartera bruta (En miles de $us)

NOTA: Por aplicación de la norma, a partir de dic/2002 en la cartera en mora, se excluyen las operaciones con retrasos hasta 30 días
(1) Junio/2016     (2) Julio/2016

Cartera en mora/cartera bruta  (En %)

Previsión constituida/cartera en mora (En %)

Número de clientes de crédito:
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Gráficos

Evolución por entidad (Cifras en miles de dólares)

Cartera bruta (En miles de dólares) N° de Clientes de Crédito

Mora según balance / Cartera bruta (en %)

Previsión constituída / Mora según balance (en %)

CARTERA BRUTA MORA SEGÚN BALANCE PREVISION CONSTITUIDA N° DE CLIENTES DE CREDITO

ENTIDAD 31/12/2015 31/07/2016 VARIACIÓN 31/12/2015 31/07/2016 VARIACIÓN 31/12/2015 31/07/2016 VARIACIÓN 31/12/2015 31/07/2016 VARIACIÓN

BANCOSOL 1,172,497 1,239,299 5.7% 11,707 11,964 2.2% 61,584 62,306 1.2% 251,512 251,191 -0.1%

BANCO LOS ANDES 608,435 617,942 1.6% 9,884 12,726 28.8% 27,146 27,834 2.5% 24,764 23,786 -3.9%

BANCO FIE 1,188,985 1,244,820 4.7% 17,447 24,302 39.3% 76,496 82,384 7.7% 239,033 238,923 0.0%

BANCO PRODEM 843,937 893,355 5.9% 9,809 10,604 8.1% 50,682 52,834 4.2% 126,906 127,328 0.3%

BACO ECO FUTURO 381,536 396,778 4.0% 6,171 10,433 69.1% 17,959 19,723 9.8% 52,795 51,679 -2.1%

BANCO FORTALEZA 264,506 292,379 10.5% 5,833 6,934 18.9% 12,163 13,854 13.9% 16,553 15,827 -4.4%

BANCO COMUNIDAD 113,958 124,977 9.7% 3,630 5,529 52.3% 5,924 7,620 28.6% 3,634 3,863 6.3%

TOTAL ASOFIN (2) 4,573,854 4,809,551 5.2% 64,481 82,492 27.9% 251,953 266,555 5.8% 715,197 712,597 -0.4%

BANCOS (1) 9,800,156 10,714,489 9.3% 163,195 204,845 25.5% 402,028 445,598 10.8% 475,422 S/D S/D




